Ficha de Indicadores de Medio Ambiente 2020

Detalle Objetivos e Indicadores de Medio Ambiente 2020

o1 Ahorro energético

Descripcion:
Origen:
Ramo:
Gestion:

Consumo energia de la red eléctrica
DIE - Empresa suministradora
Suma de todos los ramos

Total Nacional

NOTAS DE AYUDA

Responsable:
Propdsito:

Alcance:
Férmula:
Procedencia:
Frecuencia:

Frecuencia de seguimiento:

Punto de partida
Objetivo

Valor Alarma:

Apertura Accion de mejora

Proceso:

Direccion de Infraestructuras y Equipamientos
Reducir el consumo de energia eléctrica de la organizacion en un 6 % con respecto al valor de partida,

Todos los dmbitos territoriales de la Mutua.
Kwh consumidos / superficie

DIE - Empresa suministradora

Mensual

Semestral

112 Kwh/m2 (valor medio 2015-2016)
Reduccién de un 6% al final de 4 afios

Reduccion menor de 0,75 % semestral. Los datos valor alarma durante los 4 afios seran los siguientes:
111,2 para junio 2017; 110,4 para diciembre 2017; 109,5 para junio 2018; 108,7 para diciembre 2018;
107,8 para junio 2019; 107,0 para diciembre 2019; 106,2 para junio 2020 y 105,3 como valor objetivo
para diciembre 2020.

Se abrirad AM si se supera el valor alarma y/o objetivo, después de analisis en el Comité de Gestion por
Procesps
GESTION DE LA INSTALACIONES Y EQUIPOS

Descripcion:
Origen:
Ramo:
Gestion:

Disminucion de emisiones atmosféricas

Total de emisiones de CO2, directas e indirectas (energia electrica)
DDFF.(Proveedores de servicio

Suma de todos los ramos

Total Nacional

NOTAS DE AYUDA

Responsable:
Propdsito:
Alcance:

Férmula:

Procedencia:
Frecuencia:

Frecuencia de seguimiento:

Punto de partida

Objetivo:

Valor Alarma:

Apertura Accion de mejora
Proceso:

Direccidn de Calidad

Reducir la huella de carbono de la organizacién en un 6 % en el afio 2020 a través de la eficiencia
energética de las instalaciones y equipos, el uso de energias renovables y las buenas practicas
ambientales.

Todos la Mutua

Cada consumo se multiplica por su factor correspondiente segln inventario del Ministerio de Medio
Ambiente. Herramienta informatica del Ministerio de Medio Ambiente

DDFF (Proveedores de servicio y Ministerio de Medio Ambiente (tablas de conversion)

Anual

Anual

9.741 Tn CO2 (2016). 2019 Pendiente de calculo

Reduccion de un 6% al final de 4 afios. Valor Objetivo 2020: 9.157 Tn CO2

Reduccion menor de 1,5 % anual.

Se abrira AM si se supera el valor alarma, después de analisis en el Comité de Gestidn por Procesos
GESTION AMBIENTAL
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Ficha de Indicadores de Medio Ambiente 2020

Detalle Objetivos e Indicadores de Medio Ambiente 2020

Descripcion:
Origen:
Ramo:
Gestion:

Consumo de agua

Consumo de agua potable para el desarrollo de los diferentes procesos de la Mutua
Facturas de agua /SOLFA

Suma de todos los ramos

Total Nacional

NOTAS DE AYUDA

Responsable:

Propdsito:

Alcance:

Férmula:

Procedencia:

Frecuencia:

Frecuencia de seguimiento:
Punto de Partida:

Valor Alarma:

Apertura Accion de mejora
Proceso:

Direccién de Calidad

Evitar desviaciones derivadas de averias o malas practicas y disminuir el impacto ambiental

Todos los ambitos territoriales de la Mutua.

litros consumidos / asistencias prestadas (primeras visitas, visitas sucesivas, visitas rehabilitacidn)
Facturas de agua (SOLFA) y actividad (informes de actividad)

Trimestral o Bimestral, segun el caso

Semestral

11,45 litros/asistencia (datos Abril 2019 (CGxP))

14 litros/asistencia

Se abrird AM si se supera el valor alarma, después de analisis en el Comité de Gestion por Procesos
GESTION AMBIENTAL

Descripcion:
Origen:
Ramo:
Gestion:

Consumo de papel

Consumo de papel (DINA3 y DINA4)
DA - Petitorios Intranet

Suma de todos los ramos

Total Nacional

NOTAS DE AYUDA

Responsable:

Propdsito:

Alcance:

Férmula:

Procedencia:

Frecuencia:

Frecuencia de seguimiento:
Punto de Partida:

Valor Alarma:

Apertura Accion de mejora
Proceso:

Direccién de Calidad

Evitar desviaciones derivadas de malas practicas ambientales para minimizar impacto ambiental
Todos los @mbitos territoriales de la Mutua.

Kg de papel solicitado/ trabajadores afiliados

DA - Petitorio Administrativos

Semestral

Semestral

27,21 gramos/trabajador afiliado (dic. 2019)

35 gramos/trabajador afiliado (ANO); 17,5 gramos/trabajador afiliado (Semestre)

Se abrira AM si se supera el valor alarma, después de analisis en el Comité de Gestidn por Procesos
GESTION AMBIENTAL

Descripcion:
Origen:
Ramo:
Gestion:

Consumo de Energia renovable / Energia Total

Energia obtenida de fuentes renovables/ Energia Total
Facturas

Suma de todos los ramos

Total Nacional

NOTAS DE AYUDA

Responsable:

Propdsito:

Alcance:

Férmula:

Procedencia:

Frecuencia:

Frecuencia de seguimiento:
Punto de Partida:

Valor Alarma:

Apertura Accion de mejora
Proceso:

Direccion de Infraestructuras y Equipamientos

Responde al indicador de cuanto responsable es una organizacion
Todos los dmbitos territoriales de la Mutua.

%

Facturas

Mensual

Anual

2019 Pendiente de célculo

Sin dato

Se abrird AM si se supera el valor alarma, después de analisis en el Comité de Gestidon por Procesos
GESTION AMBIENTAL
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Ficha de Indicadores de Medio Ambiente 2020

Detalle Objetivos e Indicadores de Medio Ambiente 2020

Emisiones de CO2 derivadas de viajes de trabajo (medios propios + medios publicos)

I5

Descripcion:
Origen:
Ramo:
Gestion:

Total de emisiones de CO2
Proveedores de servicio+Meta4
Suma de todos los ramos

Total Nacional

NOTAS DE AYUDA

Responsable:
Propdsito:
Alcance:

Férmula:

Procedencia:
Frecuencia:

Frecuencia de seguimiento:

Punto de Partida:

Valor Alarma:
Apertura Accion de mejora
Proceso:

Direccidn de Calidad

Evitar desviaciones de las emisiones de CO2

Todos los ambitos territoriales de la Mutua.

Cada consumo se multiplica por su factor correspondiente segln inventario del Ministerio de Medio
Ambiente. Herramienta informatica del Ministerio de Medio Ambiente

DDFF (Proveedores de servicio, Meta4 y Ministerio de Medio Ambiente (tablas de conversion)
Anual

Anual

1.502 (2018); 965,53 (2019)

1.600 Tn. CO2
Se abrird AM si se supera el valor alarma, después de analisis en el Comité de Gestidn por Procesos
GESTION AMBIENTAL

Descripcion:
Origen:
Ramo:
Gestion:

Consumo de papel reciclado frente a papel de fibras virgenes

Porcentaje de Kg de papel reciclado sobre el total de Kg de papel consumido.
DA - Petitorios Intranet

Suma de todos los ramos

Total Nacional

NOTAS DE AYUDA

Responsable:
Propdsito:
Alcance:
Férmula:
Procedencia:
Frecuencia:

Frecuencia de seguimiento:

Punto de Partida:

Valor Alarma:

Apertura Accion de mejora
Proceso:

Direccién de Calidad

Mantener el uso de papel reciclado frente al total de papel comprado
DDFF vy territorio

(Kg de papel reciclado / total Kg de papel ( A4, A3, sobres) ) * 100
DA - Petitorio administrativo de papel DINA3, DINA4 y sobres
Semestral

Semestral

99,97% (dic. 2019)

90%

Se abrird AM si no se alcanza el valor alarma, después de analisis en el Comité de Gestion por Procesos
GESTION AMBIENTAL

Residuos biosanitarios peligrosos

Descripcion:
Origen:
Ramo:
Gestion:

Residuos de objetos cortantes y punzantes. Otros residuos infecciosos
DA - Proveedor de gestion de residuos

Suma de todos los ramos

Total Nacional

NOTAS DE AYUDA

Responsable:
Propdsito:
Alcance:

Férmula:

Procedencia:
Frecuencia:

Frecuencia de seguimiento:

Punto de Partida:

Valor Alarma:

Apertura Accion de mejora
Proceso:

Direccidn de Calidad

Determinar la correcta segregacion de residuos biosanitarios

Todos los dmbitos territoriales de la Mutua que generen este residuo

gramos de residuo sanitario / asistencias prestadas (primeras visitas,
rehabilitacion)

Proveedor de gestion de residuos

Trimestral o Bimestral, segun el caso

Semestral

0,95 gramos/asistencia (Dic. 2019)

1,00 gramos/asistencia

Se abrira AM si se supera el valor alarma, después de analisis en el Comité de Gestidn por Procesos
GESTION AMBIENTAL / Gestion de residuos

visitas sucesivas, visitas
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Ficha de Indicadores de Medio Ambiente 2020

Detalle Objetivos e Indicadores de Medio Ambiente 2020

Descripcion:
Origen:
Ramo:
Gestion:

Reciclaje de téner

Reciclaje de toner derivado del proceso de impresion de documentacién
DA - Proveedor de gestion de residuos y petitorio administrativo

Suma de todos los ramos

Total Nacional

NOTAS DE AYUDA

Responsable:
Propdsito:
Alcance:
Férmula:
Procedencia:
Frecuencia:

Frecuencia de seguimiento:

Punto de Partida:

Valor Alarma:

Apertura Accion de mejora
Proceso:

Direccién de Calidad

Determinar la correcta segregacion vy reciclado del residuo

Todos los ambitos territoriales de la Mutua que generen este residuo
(Téner reciclado / total toner consumido ) * 100

DA - Proveedor de gestion de residuos y petitorio administrativo
Semestral

Semestral

93,97 % (dic. 2019)

90%

Se abrird AM si se supera el valor alarma, después de analisis en el Comité de Gestidn por Procesos
GESTION AMBIENTAL/ Gestion de residuos

Descripcion:
Origen:
Ramo:
Gestion:

Reciclaje de pilas

Reciclaje de pilas derivado de los procesos de la Mutua

DA - Proveedor de gestion de residuos y petitorio administrativo
Suma de todos los ramos

Total Nacional

NOTAS DE AYUDA

Responsable:
Propdsito:
Alcance:
Férmula:
Procedencia:
Frecuencia:

Frecuencia de seguimiento:

Punto de Partida:

Valor Alarma:

Apertura Accion de mejora
Proceso:

Direccion de Calidad

Determinar la correcta segregacion y reciclado del residuo

Todos los dmbitos territoriales de la Mutua que generen este residuo

Relacién de pilas consumidas (petitorio administrativo) frente a pilas recicladas (pesos aportados por
DA - Proveedor de gestion de residuos y petitorio administrativo

Semestral

Semestral

49,07 % (dic. 2019)

60%

Se abrird AM si se supera el valor alarma, después de analisis en el Comité de Gestion por Procesos
GESTION AMBIENTAL/ Gestion de residuos
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