Los Objetivos en materia de seguridad, salud y bienestar laboral, que se han establecido para el
periodo 2016-2018, son:

1. Mejorar la eficacia de la formaciéon en materia de seguridad, salud y bienestar laboral

La formacién en materia de seguridad, salud y bienestar laboral es una herramienta clave para que
los/as trabajadores/as de la mutua seamos capaces de adoptar habitos seguros y saludables durante el
desarrollo de nuestras tareas en el puesto de trabajo. Asi pues, la eficacia de la formacion la
entendemos como reflejo de su capacidad para influir en el cambio de habitos y conductas en el ambito
laboral.

Por otro lado, en las acciones formativas en materia de seguridad, salud y bienestar impartidas en
Asepeyo se evalla el nivel | y Il segun Kirkpatrick (2007), es decir se evalla el nivel de satisfaccién y el
nivel de aprendizaje logrado.

Con el presente objetivo se pretende mejorar la eficacia de estas formaciones, midiendo el grado en el
que los trabajadores han asimilado los conocimientos contenidos en las formacién y su incorporaciéon en
su dia a dia, es decir, midiendo el nivel de transferencia del aprendizaje y, tras el analisis de los aspectos
de mejora, proceder en su caso a la adecuacion de los materiales formativos. Una nueva evaluacién del
nivel de transferencia, habra de permitir evidenciar una mejora de ésta.

Para la consecucion de este objetivo se opta por:

1. Ampliar el sistema de evaluacion con la aplicacién de la evaluacion de la transferencia de los
aprendizajes. Para ello, se utilizard como modelo de evaluacién de transferencia, el nivel lll segun
Kirkpatrick; este modelo ya fue ensayado a finales de 2012, para medir la transferencia en el caso de la
formacién de seguridad vial.

La transferencia de la formacién es la aplicacion y mantenimiento de las competencias aprendidas en la
formacién, en este caso, al contexto laboral durante un tiempo determinado. Evaluar la transferencia
permite verificar en qué grado se aplican dichos aprendizajes.

Determinados aspectos influyen directamente en el nivel de transferencia, como por ejemplo variables
individuales de los propios alumnos (motivacion, competencias personales, etc.), variables asociadas al
disefio de la accién formativa (coherencia pedagogica entre objetivos, métodos y estrategias de
aprendizaje, la oportunidad de aplicacion que ofrece el disefio de la formacion, etc.), y el grado de apoyo
y oferta de oportunidades que procuran los agentes de la organizacién a la hora de aplicar los
aprendizajes.

2. De las acciones que conforman el catalogo formativo, se escoge la “Formacion especifica sobre
riesgos del centro y puesto de trabajo”, por tratarse de una formacion que ha de realizar todo
trabajador de Asepeyo, tras su incorporacion.

Para la consecucion del objetivo propuesto, se plantean inicialmente las siguientes metas y acciones:

Meta 1- Identificacion nivel de transferencia

1.- Disefar y elaborar el instrumento de medicidon que ha de servir para medir el nivel de transferencia de
la formacion, estableciendo para ello el cuestionario y/o listado de conductas a evaluar.

Recurso asignado: Servicio de Prevencion Propio y UCA
Plazos: julio 2016

2.- Establecer el sistema/canal mas adecuado para la puesta en practica del instrumento de medicién y
recepcion de resultados para su evaluacion.

Recurso asignado: Servicio de Prevencién Propio, UCA, DTIC




Plazos: Octubre 2016
3.- Planificar y programar las fases para la recogida de la informacién previa, segun herramienta
disefada, y decidir publico objetivo.

Recurso asignado: Servicio de Prevencion Propio, UCA, RR.HH
Plazos: Febrero 2017

4.- Aplicacion de la herramienta de medicion de la transferencia.

Recurso asignado: UCA/DTIC, RR.HH, Direccion centros de trabajo, trabajadores
Plazos: Durante 2017

5.- Andlisis de resultados y propuesta de medidas concretas para la mejora en los aspectos detectados
que habran de permitir optimizar la accién formativa (variables individuales, variables asociadas al disefio
de la accion formativa o del grado de apoyo y oportunidades a la hora de aplicar los aprendizajes).

Recurso asignado: Servicio de Prevencién Propio, UCA
Plazos: Primer trimestre 2018

Meta 2- Desarrollo e implantacion de medidas concretas que ayuden a incrementar la
transferencia en los aspectos identificados como mejorables

6.- Preparacién y desarrollo de las medidas propuestas para la mejora del nivel de transferencia en los
aspectos detectados.

Recurso asignado: Servicio de Prevencion Propio y Areas que se estimen oportunas para cada medida
Plazos: Abril 2018

7.- Implantacién de las medidas propuestas para la mejora.

Recurso asignado: Quien se estime en cada medida
Plazos: Abril 2018

Meta 3 — Comprobacion nuevo nivel de transferencia

7.- Llevar a cabo una nueva medicion del grado de trasferencia, mediante la herramienta que sirvio para
obtener el nivel de transferencia inicial.

Recurso asignado: Servicio de Prevencién Propio y Direccion que participd en la pasacion inicial
Plazos: Julio 2018

8.- Andlisis de resultados y conclusiones.

Andlisis de la evolucién en el grado de trasferencia y, en su caso, propuesta de medidas concretas para
la mejora continua de la formacién en materia de seguridad, salud y bienestar laboral

Recurso asignado: Servicio de Prevencién Propio
Plazos: Octubre 2018




2. Mejorar la gestion del absentismo por ITCC y CP

El absentismo es indicador de la salud y bienestar de una organizacién. Conocer las causas que lo
ocasionan no es Unicamente un cumplimiento normativo (articulo 37.3, apartado d) del Reglamento de
los Servicios de Prevencion), sino una oportunidad de trabajar para la mejora del bienestar y la salud de
los trabajadores. Para ello, es preciso el compromiso de toda la organizacién en la gestion de las
incapacidades temporales, tanto las derivadas de contingencias comunes como de contingencias
profesionales, que se habré de evidenciar en una reduccién de las tasas de incidencia de ambas
incapacidades temporales.

A fin de conocer, en su caso, las causas laborales que puedan haber originado las enfermedades y las
ausencias del trabajo por motivos de salud de los trabajadores de la mutua, se propone como objetivo
para este periodo la implantacion de la entrevista de reincorporacion. Como herramienta de apoyo a la
entrevista se utilizara el cuestionario de retorno al trabajo.

Asi pues, el objetivo concreto propuesto consiste en alcanzar el 80% de cuestionarios cumplimentados
por parte de los responsables de centro.

Para la consecucién del objetivo propuesto, se plantean inicialmente las siguientes metas y acciones:

Meta 1- Elaboracion del cuestionario de retorno al trabajo para la entrevista de reincorporacion

1.- Elaborar una primera propuesta de cuestionario para realizar la entrevista de reincorporacién, que
habra de permitir conocer las causas por las que los trabajadores se han ausentado de su puesto de
trabajo, detectar necesidades de los empleados de la organizacion, poner a disposicion de los
empleados los diferentes recursos que la organizacion puede ofrecerle, etc.

Recurso asignado: Servicio de Prevencion Propio
Plazos: julio 2016

2.- Aprobacion del cuestionario para realizar la entrevista de reincorporacion.

Recurso asignado: Servicio de Prevencidn Propio, DAS, Dir. Prestaciones
Plazos: Octubre 2016

Meta 2 — Implantacion de la entrevista de reincorporacion

3.- Plan de informacién / formacion para los responsables de llevar a cabo las entrevistas de
reincorporacion

Recurso asignado: Servicio de Prevencion Propio y UCA
Plazos: Noviembre 2016

4.- Plan de comunicacién a la entidad.

Recurso asignado: Servicio de Prevencién Propio y Dir. Comunicacion
Plazos: Enero 2017

5.- Seguimiento de la implantacion

Recurso asignado: Servicio de Prevencién Propio, Dir. Comunicacion y Territorios
Plazos: Durante 2017

Meta 3 — Recepcion y analisis de los cuestionarios de retorno al trabajo

6.- Elaboracién de base de datos para la gestién de los cuestionarios de retorno al trabajo



Recurso asignado: Servicio de Prevencién Propio
Plazos: Diciembre 2016

7.- Presentacién de informe de analisis colectivo de cuestionarios de retorno al trabajo

Recurso asignado: Servicio de Prevencion Propio
Plazos: Junio 2018

3. Migrar del Dossier de Prevencion de los centros de trabajo a @Dossier

A diciembre de 2015 existian 16.758 documentos en @Dossier de los cuales un 1,1% provenian de
Maximo (182 documentos).

El presente objetivo tiene como finalidad conseguir que la documentacion que, en materia de seguridad y
salud, ha de estar disponible para la Autoridad Laboral y que es gestionada por diferentes direcciones:
autorizacién sanitaria (ap. 13), registros de mantenimientos (ap. 14), documentacién relativa a la
instalacién de RX (ap. 19), u otros apartados, esté vinculada con @Dossier, para facilitar su localizacion
por parte de los centros evitando la duplicidad de documentos y permitiendo la migracién del Dossier de
Prevencion a @Dossier.

Para ello, se propone un aumento paulatino de la vinculacion de estos documentos, alcanzando una
media en el aumento del 50% anual.

Para la consecucién del objetivo propuesto, se plantean inicialmente las siguientes metas y acciones:
Meta 1 — Analisis estado actual (tipo de documentacion, comunidad, centro, etc.)

Recurso asignado: Servicio de Prevencién Propio
Plazos: Septiembre 2016

Meta 2 - Acordar con las Direcciones involucradas para cada tipo de documento la denominacién
de los documentos a enlazar con @Dossier.

Recurso asignado: Dir. Instalaciones y Equipos, Dir. de contratacién, Dir. de Asistencia Sanitaria, Dir. de
Calidad y Medio Ambiente, UCA, Dir. de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién.
Plazos: Diciembre 2016

Meta 3 - Acordar con la DTIC el cronograma a fin de realizar de forma progresiva el enlace con las
aplicaciones correspondientes, calculando la incorporacion aproximadamente de un 50% anual
de documentacion en el aplicativo.

Recurso asignado: DTIC, Servicio de Prevencion Propio
Plazos: Enero 2017(elaboracion de cronograma). Cronograma planificado a dos afos 2017-2018

Meta 4 - En cada una de las etapas (I-VI): Comprobaciéon de documentaciéon que se incorpora
actualmente en las herramientas informaticas de la Mutua para la gestion documental que
coincida con documentacion requerida en el @Dossier de Prevencion.

Recurso asignado: SPP y Dir. responsable de los documentos en cada etapa.
Plazos: 2017-2018

Meta 5 - Incorporar, en su caso, huevos enlaces a otra documentacion de la herramienta de la
Mutua que se considere necesario.

Recurso asignado: Servicio de Prevencion Propio, DTIC, Dir. responsable de otra documentacion




Plazos: 2018

Meta 6 - El Dossier de prevencion de los centros contendra tras la finalizacion de estas etapas
unicamente aquellos documentos especificos de PRL no contenidos en ninguna aplicacion
(registros manuscritos por los trabajadores que requieren de archivo original como registros de
recepcion de informacion, epis, otros).

Recurso asignado: Responsables de los centros de trabajo
Plazos: Diciembre 2018

4. Aumentar el porcentaje de examenes de salud planificados respecto al nivel obtenido en 2015

2015 | Nivel esperado
ES realizados / planificados | 46,90% 60%

El fin de este objetivo es el de garantizar la salud de los trabajadores mediante la asistencia a los
examenes de salud que se planifican periédicamente para el seguimiento y control del estado de salud
en funcién de los riesgos inherentes a su puesto de trabajo.

Los examenes de salud anuales se planifican en base a la periodicidad establecida por puesto de trabajo
y a los resultados de Vigilancia de la Salud obtenidos en afos anteriores.

En el afo 2015, tal y como se muestra en la tabla anterior, se ha llegado a alcanzar un 46,90% de
realizacion sobre los planificados.

Teniendo en cuenta que los examenes planificados son en su gran mayoria voluntarios, se propone
como objetivo, alcanzar la realizacion del 60% de los examenes de salud planificados hasta 2018.

El objetivo se presenta para el periodo 2016-2018.

Metas y acciones

Meta 1: Compromiso de la Direccién y traslado a toda la Organizacién

1.- Trasladar a toda la Organizacion, mediante circular o canal que se estime oportuno, el compromiso
gue la Direccion asume en relacion a la salud de los trabajadores, a través de la planificacién y
ofrecimiento de examenes de salud periddico

Recurso asignado: Direccién General
Plazo: Julio 2016

2.- Llevar a cabo un seguimiento del ofrecimiento de examenes de salud que, desde los centros de
trabajo, se realiza a los trabajadores tras la recepcion de la planificacién anual de vigilancia de la salud.

Recurso asignado: Comité de Direccion de la prevencion
Plazos: En las reuniones efectuadas durante todo el periodo que dura el objetivo

3.- Hacer un seguimiento periddico de la evolucién del objetivo, proponiendo las medidas oportunas en
caso de detectar desviaciones.

Recurso asignado: Comité de Direccién de la prevencion




Plazos: En las reuniones efectuadas durante todo el periodo que dura el objetivo
Meta 2: Sistematizar el traslado del seguimiento de la evolucion del objetivo a todos los
Territorios

4.- Tratar en las reuniones Territoriales el seguimiento de objetivos del Sistema de Seguridad, Salud y
Bienestar en Asepeyo, dejando constancia de ello en el acta que derive.

Recurso asignado: Coordinador Autondémico RR.HH., Directores Autondmicos/Territoriales
Plazos: En los diferentes Comités que se efectlen durante todo el periodo que dure el objetivo

5.- Establecer medidas oportunas en caso de detectar desviaciones que imposibiliten el cumplimiento del
objetivo.

Recurso asignado: Coordinador Autondmico RR.HH., Directores Autondmicos/Territoriales
Plazos: En los diferentes Comités que se efectien durante todo el periodo que dure el objetivo

Meta 3: Impulso del ofrecimiento y programacion de exdmenes de salud planificados

6.- Trasladar el ofrecimiento de vigilancia de la salud, tras recibir la planificacion, y hacer llegar al
Servicio de Prevencion Propio el registro de firmas conforme se ha realizado dicho ofrecimiento mediante
el registro establecido en el procedimiento interno M-1116 sobre “Informacién y formacion de prevencion
de riesgos laborales”

Recurso asignado: Responsables de los centros de trabajo
Plazos: Tras recibir planificacién de vigilancia de la salud anual

7.- Confirmar la programacién de asistencia para los examenes de salud que se realizaran, priorizando la
organizacién de los exdmenes que han sido planificados para ese ano.

Recurso asignado: Responsables de los centros de trabajo
Plazos: Tras recibir planificacién de vigilancia de la salud anual

Meta 4: Participacion de los trabajadores

8.- Acudir al examen de salud cuando, por planificacién de vigilancia de la salud, se les ofrezca un
examen de salud.

Recurso asignado: Todos los trabajadores
Plazos: Tras recibir ofrecimiento de vigilancia de la salud anual

Complementariamente a estos cuatro objetivos, en los Hospitales de Coslada y Sant Cugat también les
aplica un objetivo relativo a la implantacién de la aplicacion CTAIMA para la gestién de la coordinacion
de actividades empresariales (circulares n® C-285/15 y C-088/16 respectivamente).



