
EVOLUCIÓN RATIO CONSULTAS/HORA

INFORMACIÓN AÑO 2013-2018

MUTUA
Consultas/Hora 

2013
Consultas/Hora 

2014
Consultas/Hora 

2015
Consultas/Hora 

2016
Consultas/Hora 

2017
Consultas/Hora 

2018
Incremento

ACTIVA MUTUA 1,06 1,27 1,10 1,17 2,44 2,49 134,76%

MUTUA UNIVERSAL 1,65 2,28 3,21 3,36 3,59 3,71 124,78%

MUTUA INTERCOMARCAL 0,86 0,72 1,13 1,00 1,67 1,84 113,47%

UMIVALE 1,46 1,75 1,60 2,59 3,33 2,59 77,76%

MUTUA BALEAR 1,55 1,25 1,53 1,64 2,11 2,67 72,26%

FREMAP 1,93 1,89 2,03 2,05 2,27 3,03 56,74%

MAZ 0,92 0,89 1,02 1,05 1,35 1,44 56,46%

MC MUTUAL 1,38 1,93 1,95 1,89 2,07 2,13 54,66%

ASEPEYO 1,16 1,21 1,23 1,31 1,51 1,79 54,44%

MUTUA MONTAÑESA 1,05 1,20 1,55 1,38 1,37 1,48 40,84%

MUTUALIA 1,12 1,05 1,32 1,31 1,77 1,42 26,62%

IBERMUTUAMUR 1,27 1,29 1,47 1,55 1,57 1,54 21,32%

UNIÓN DE MUTUAS 1,10 1,46 1,13 1,18 1,12 1,20 9,68%

MUTUA NAVARRA 1,84 1,64 1,96 2,10 2,16 2,01 9,00%

FRATERNIDAD 1,95 1,94 2,16 1,77 2,03 2,08 6,46%

SOLIMAT 1,64 1,28 0,90 1,37 1,93 1,67 1,94%

EGARSAT 1,59 1,43 1,74 1,73 1,65 1,61 0,73%

MAC 1,86 1,98 1,94 1,98 1,94 1,77 -5,19%

CESMA 1,54 0,91 1,17 1,27 1,43 1,36 -11,71%

MUTUA GALLEGA 2,92 2,85 3,08 2,84 2,38 2,16 -26,30%

TOTAL GENERAL 1,49 1,60 1,75 1,81 2,04 2,22 49,05%


