
El meu dossier



Qui em paga?

La teva empresa, tret que siguis autònom, 
treballador de la llar o que es compleixi alguna 
de les condicions per al pagament directe per 
part nostra (finalització de la relació laboral per 
acomiadament o finalització del contracte, 
incompliment de l'obligació empresarial, etc.). 

Quina quantitat?

El 75% de la base reguladora des de l'endemà 
de la baixa. L'empresa pot completar el 100% 
segons el conveni col·lectiu.

Quan?

Si ho fa l'empresa, amb la mateixa periodicitat 
que la resta de nòmines. Si ho fem nosaltres, 
segons el calendari de transferències que pots 
sol·licitar a admissió. 

On puc adreçar-me si tinc dubtes?

Pots preguntar al personal d'admissió o trucar al Servei d'Atenció a l'Usuari 900 151 002.

Si estàs de baixa, al document que et donarem amb la teva pròxima cita trobaràs les dades de 
contacte durant el teu procés.

I les despeses 
de desplaçament?

Et compensarem l'import d'anada i tornada en 
transport públic.
Si vius en una localitat diferent d’aquella en 
què t'estem atenent i et desplaces en el teu 
vehicle, t'abonarem la despesa de quilometratge.

Si em donen la baixa per accident laboral

Si ha estat una assistència sense baixa mèdica o t'han donat un dia de recuperació sense baixa, has de 
tornar a l'empresa el mateix dia o l'endemà i lliurar la documentació corresponent com a justificant.

Si el metge considera que la teva patologia no és laboral, et facilitarà un informe perquè puguis fer-lo 
arribar al teu metge del Servei Públic de Salut.

Si no em donen la baixa
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Documentació econòmica

Documentació sanitària

Pròximes cites



Segueix-nos

Troba el centre que tens més a prop Descarrega't l'APP mi Asepeyo 

900 151 002

Urgències 24 h

900 151 000
Servei d’Atenció

a l’Usuari

Aconsegueix-lo en

DISPONIBLE EN


