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Asepeyo Oficina Virtual  Registro

= ASEPEYO

Oficina Virtual

REGISTRO ENTRA EN TU OFICINA VIRTUAL

Accede 3 la Oficina Virtual si eres trabajador, empresa mutualista

Si ya estas registrado accede con:
o asesor laboral
DNl electrénico
¢Por que?
© usuario y contrasefia
4] Agiliza tus tramites
Usuario
ﬁ Personaliza tus alertas y notificaciones
B utiliza nuestras apps

Acceso al formulario ’—

Acceder

Descubre nuestras apps
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Asepeyo Oficina Virtual  Registro

Trabajador Protegido | | Mutualista — Asesor — Proveedor Sanitario
1- Introduccién de dates = - Vaidscon del correo alidacidn def mivil Resultad o ridriiniin ks )
Introduccién de datos de |a solicitud Identificador de la emprasa® =
Introduzca sus datos personales v de su empresa Le rogames cumpliments este formulario con los dates que le permitan gestionar este accesc de manera privada, win pesibilidad de

intervansin de terceras personas:
Datos personales

Sounilbcacebn (WIS [otd " Solicaud da acceso & Asapayo Oficins Vitual con access: Omceusiss
©Asesce laboral
Hombre OProvesdor sanario
o) Idantficacién (19F)" v
NAF (n° de afilacién a la $.5.) Nombee®
NOTA: Puada consultar su nimas da afiliacién 3 Ia Seguridad Social (NAF) en su némina 6 en su tarjeta de la Sequridad Social.
Primer apelids®
Para mis informacin sobre cémo consultar su ndmero NAF, presiane aqul.
. Segundo aplide
Fechs nacimients -]
Teldfono mvil*
Teléfonn mévil
Teldfona fifo
Correo electronico
Email®
Brafiare racibi - v
cecibir ls documentacién en b ol
Datas de empresa Prafiers rachir s Socumantacén v
Joars
Identficador de la smprasa aF v ]
Cargo v
Condiciones Oapartaments
TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DE AOV =
| | Condicianes
De en la legisl; vigente en materia de proteccion de datos, desde Asepeyo, Mutua TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DE 40V =
Colaboradora con h Segmdad Social o° 151, con NIF G-08215824, con domicilio social ubicado en Via Avgusta, n® 36, [ |
08006 Barcelona, Espaiia, te mnforma de Io siguiente: De conformidad con o esteblecido en la lepislaciin vigente on materia de proteccion de datos, desde Asepevo, Muma
Colaboradora con la Seguridad Social n* 151, con NTF G.0§21 5824, con domicilio social ubicado en Via Augusta, o 36, 08006
ASPECTOS COMUNES A TODOS LOS PERFILES DE USUARIO Bareelona, Expaia, te mibama de Jo sigmente:
Rezistro en Asepevo Oficing Virtus] (en adelonts AOV) v autorizacitn para o personl ASPECTOS COMUNES 4 TODOS LOS PERFILES DE USUARIO
> Resistroen Virnal (en adelante AOV) v 1 i -

O siacepto condiciones
B Siacepso condicones

Verificacién Verificacion
[ nosoyunrober gm [] mosorun oter ,,_E“
rracdas- Comtcme 5 s
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Asepeyo Oficina Virtual  Registro

Realizada la accion anterior, el usuario recibe el siguiente correo electronico. Tras pulsar el link seleccionado, recibe un SMS.

Pere: | ]
= | |
Fecha: [08.05:10 ZE2 Hoy |
Asunto: [Activacién usuario Asepeyo Oficina Virtual |

Apreciado Sr./Sra.

Se ha recibido su solicitud de a la que se ha asignado la ref. 9644

Para continuar con el registro y activar el acceso a Asepeyo Oficina Virtual pulse aqui.

Si estd accediendo desde un dispositivo mévil, y tiene la App 'mi Asepeyo' instalada, pulse aqui.

Si en 3 dias no ha procedido a la activacién del acceso, la solicitud quedara anulada (puede volver a solicitar acceso rellenando de nuevo el
formulario habilitado para tal fin en www.asepeyo.es)

Para ver las especificaciones de navegador requeridas, pulse aqui: https://oficinavirtual.asepeyo.es/info

Un cordial saludo,

Asepeyo
Servicio de Atencién al Usuario

Si usted no es el destinatario apropiado de este correo, avise por favor de inmediato al Servicio de Atencién al Usuario.
POLITICA DE PROTECCION DE DATOS

Este correo electrénico ha sido enviado por Asepeyo, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social nimero 151 con CIF G-08215824 (en adelante Asepeyo) porqu: esta
direccién electrénica se ha utilizado para su registro en la Oficina Virtual de Asepeyo. De conformidad con 10 estableado en la Ley Orgdnica 15/1999 de 13 d

diciembre de Proteccidn de Datos de Carécter Personal, le informamos que los datos de caracter dos en el del registro pasaran a formar
parte de un fichero tltulandad de Asepeyo cuya anica fma!ldad es el control de acceso a la Oficina Virtual de Asepeyo. Asepeyo le g la de sus
datos y que éstos en ﬂlflﬂul'\ momento seran ccd!dos a terceras personas salvo aquellas que colaboren d dire enel | de la i antes icada o
bien en los damos que en cuals puede ejercer sus derechos de acceso, ici6

mediante solicitud dmguda a Aseoevo, Via Augusta, 36, 08006 Barcelona, a través de correo electronico a la direccién MW eonuctandn con nuestro
Servicio de Atencion al Usuario (902 151 001) y/o persenandose en unc de nuestros centros asistenciales.
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Asepeyo Oficina Virtual  Registro

Para finalizar el trdmite, debe introducir el PIN recibido por SMS.

oo > 3 - Validacion del mévil 4 - Resultado

Validacién del mévil Selicitud no: 9644

Se ha enviado un nimero PIN de validacién, por SMS, al nimero:

Siga las sit para su solicitud de acceso

Namero PIN

Introduzea su n® PIN enviado por SMS

PIne [ ] e tiene una validez de 2 horas

Para volver a enviar el PIN a su mévil, vuelva a presionar el vinculo de acceso 3 esta pagina en el correo elctrénico que le enviamos en el paso anterior.
Contraseiia
Introduzca |a contrasedia que utilizard para acceder a la oficina virtual

Contrasefia
Confirmar contrasefia

Nivel de seguridad de la
contrasefia

La contrasefia debe tener un minimo de 8 cardcteres y maximo de 20. Recomendamos un minimo de 10
cardcteres combinando numeros y letras

nal serdn incorporados
eros expresamente autorizados o aquellos que colaboren
Ctronica 35epeyoBasepeyo.e, Contactando £on nuestro

% Centros asistenciales.

a un fichero cuya finalidad es la gestidn del control di
directamente en ¢l cumplimiento d
servicio de stencida af usuario (902 151

icada o bien en los supuestos legalmente previstos. Puede ejercer sus derechos a traves d
nte es<rito dirigido a ASEPEYO, ¢/ Via Augusta 1 36, 08006 - Barcelona y/o personindose en cualquiera de nu
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ASEPEYO

Registro

Perfil - Trabajador Protegido

Si el usuario informé en el formulario
de solicitud un moévil y correo
electrénico que

coinciden con los datos que tiene
Asepeyo del trabajador, al finalizar
correctamente el

proceso de autoregistro, se le dara al
usuario acceso completo a todas las
opciones de

AQV para el trabajador.

Si no coinciden o Asepeyo no
dispone de dichos datos, se dara al
usuario acceso solo a la formacion.

Perfil — Empresa

Si en el proceso de registro el
usuario informé el nimero de
documento de asociacion, finaliza
correctamente el autoregistro y se da
acceso con perfil Empresa.

Si el nimero no fue informado, la
solicitud sera tratada manualmente y
recibira las claves entre 7 y 10 dias.

Perfil — Asesoria

La solicitud sera tratada
manualmente y recibira las claves
entre 7 y 10 dias.

Perfil — Proveedor Sanitario

La solicitud sera tratada
manualmente y, tras autorizacion por
parte de la DAS, recibira las claves.

mi Asepeyo

&, empresas

D asesorias
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Asepeyo Oficina Virtual Acceso

= ASEPEYO

Oficina Virtual

REGISTRO

Accede 3 Ia Oficina Virtual si eres trabajador, empresa mutualista
o asesor laboral

¢Por que?
4] Agiliza tus tramites

Y Personaliza tus alertas y notificaciones

B utiliza nuestras apps

ENTRA EN TU OFICINA VIRTUAL

Si ya estas registrado accede con:

DNl electrénico

© usuario y contrasefia

Acceder

Acceso con usuario y contrasefia a
cualquier de los perfiles.

Acceso con DNI electrénico, solo a Mi
Asepeyo.

Descubre nuestras apps

B mi asepeyo
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AOV empresas Pantalla de inicio

Casos pendientes de alta CP
Casos pendientes de alta CC
Casos sin baja CP

Indicadores de absentismo

Indicadores de absentismo

(Selecci(’)n N I F em presa CCC Empresa: G08215824 " CCC: 08001739272801110 * Periodo: Ao en curso hasta mes anterior ™ Guardar |
periodo)
indice de absentismo indice de incidencia Coste de absentismo
Indices:
. Contingencias profesionales Contingencias comunas Contingencias profesionales Contingencias comunas Contingencias profesionales Contingencias comunes

¢ Absentismo CP y CC (empresa

/ sector) ‘C"" w
¢ Incidencia CPy CC (empresa/ o i i

sector) v M .
. COSte de absentlsmo CP y CC 0.32% 0.,53% 2,14% 5,83% 35.679,65€ 39.533,85€

(empresa / Sector) Tu empresa  Sector Tu empresa  Sector Afo actual Afio anterior

11
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AOV empresas Menu superior en Pantalla de inicio

Asepeyo empresas 0 . @

&, empresas % asesorias me Asepeyo P prevencion

Servicio de Atencion al Usuario

3 _ ) .
Busca tu centro Asepeyo Formulario on-line Chat on-line . Mi gestor Asepeyo y Perfil de usuario

2 Mi gestor Asepeyo

Asepeyo Oficina Virtual
—

Seleccion de empresa Seleccion de cCC
| G08215824 - ASEPEYO MUTUA COLA ¥ | 08001739272801110

poltica de privacidad en
hitps://vwew.asepeyo.esfaviso-legal [y ———

Nombre (opcional)

Correo electrénico (opcional) 2 Perfil usuario

terisco,
a . Mai Mov
Mensaje
3 ROSA MARIA ESPINOSA B respinossromera@asepeyo.es [ s16141153
ROMERA e

W Costellono 7

° © © o

Localiza los centros
asistenciales propios, con . i Permite consultar los datos del
acuerdo sanitarios, centros 3 :
- . _ Botdn chat para gestor de Asepeyo y editar los
ajenos concertados Yy Permite realizar conectar con del perfil usuario
centros publicos consultas al S.A.U. S.A.U. -
cumplimentando un inmediatamente

formulario on-line

12



Inicio

Alartas 907

Trdmites pandiantas

Datalle casos pendientes de alta

Partes de eccidantas

Informas

Tramitacién Bonus

Botiguin-Reposicién

Volante de ssistencia

Bibliotaca

Portal pravencién ga riasgos

Praguntas frecuentas

Ajustas

i

AOV empresas Alertas

ASEPEYO

Alertas ()

{> {

o

{ {>

{

Parte de accidente preparado para tramitar D .
Asistencia a un trabajador D .
Inicio/fin de prestacin de riesgo durante el embarazo y lactancia 0.
Volante de asistencia pendiente de autorizacion 0.
Informe de deducciones a realizer 0.
Informe de diferencios de cotizacion 0.
Relacion mensual de accidentes de trabajo sin baja para tramitar 0.

Disponibilidad de informes solicitados

=

Alertas AOV empresas

Asistencia a un trabajador
Documentos pendientes de firma
Volante de asistencia pendiente de
autorizacion

Parte de accidente preparado para
tramitar

Relacion mensual de accidentes de
trabajo sin baja para tramitar
Modificacion de un parte de accidente
Inicio/fin de prestacion de riesgo
durante el embarazo y lactancia
Nuevo parte emitido de contingencia
comun

Suspension cautelar de la prestacion
Baja superior a 12/18 meses

Posible base reguladora diaria errénea
Informe de diferencias de cotizaciéon
Informe de deducciones a realizar
Superacion del limite de un indicador
Cambio de tu gestor Asepeyo
Disponibilidad de informes solicitados

13
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AOV empresas  Tramites pendientes

= ASEPEYO
empresas
Inicio
< Volver QOrdenar por tramite v

tramite

Alertas 907

Tramites pandiantes

Partes AT

Datalla casos pandiantes de alta
Partas de sccigantas Casos sin baja Pdtes. de relacion
Informes
Documento asociacion pdte. firma

Tramitacién Bonus

Botiquin-Raeposicién Diferencias de cotizacion

Volanta de asistancia

Biblioteca

Permite visualizar las tareas pendientes de gestion agrupadas por NIF o

Portal pravencion de riesgos

tipo de tramite :
Praguntas fracuentas . Partes AT.

i »  Casos sin baja pendientes de relacién.

. Documento asociacion pendiente de firma.

. Diferencias de cotizacion.

14
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AOV empresas Detalle casos pendientes de alta

== ASEPEYO

ermpresas
\'J Inicio

Alertas 907

CIF

Seleccione un CCC v [ Centro de Trabaje v

Tradmitas pandiantas

Contingendas

Dstalle casos pendientes de alta
Partes de eccidantas CDn5u|tas p‘:‘r NIF
Sk N

Tramitacién Bonus

Botiquin-Raeposicion

Volenta de ssistencia

Bibliotaca

R memnean se bt Permite consultar el detalle de los casos

Praguntas frecuentas

pendientes de alta por NIF o CCC.

Ajustes

15
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AOV empresas Partes de accidentes

== ASEPEYO eo

err
Inicio
Alertas 907

Tramites peandiantas

Permite crear partes con baja y relaciones sin

Datalle casos pandientas da alta

E i e e T baja, asi como consultar los diferentes estados

de los mismos (borradores, definitivos).

Informes

Partes con baja

Tramitacién Bonus

Acceso a partes precargados no declarados

Botiquin-Reposicion Partes sin bﬂjﬂ
Volanta ue ssistencia (apareceran en este listado hasta que hayan
Biotiocecs 0 [ sido aceptados por Asepeyo).

Portal pravencidn ga riasgos

Praguntas frecuentas

Ajustas

16



Inicio

Alertas 907

Trémitas pandiantas

Datalla casos pandientas de alta

Partas de accicentas

Informes

Tramitacién Bonus

Botiquin-Raposicion

Volanta de asistancia

Bibliotaca

Portal pravencién de riasgos

Praguntas fracuantas

Ajustas

ASEPEYO

AOV empresas Informes

Informes de cotizacién-deduccién

Informe de pago de deducciones

Informes de diferencias de cotizacién

Informes de deducciones a realizar Acceso a.

Solidtud de Informes de absentismo

Informe de empresa

Casos de alta y baja

Analisis de casos por contingencias comunas

Consulta Informes Solicitados

Analisis dinamico de datos

Archivo de clasificacion personalizada

Informe de detalle Bonus

Informe de resumen Bonus

Informes de cotizacion-deduccion (3).
Solicitud de informes de absentismo (6).

Informes de detalle y resumen sobre el
Bonus (2).

17
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AOV empresas Tramitacion de Bonus

== ASEPEYO
Se muestran

Inicio .
opciones

Alertas 907

relacionadas

Trémites penocientas

con el tramite .
Dstalle casos pendientaes de alta R d I B Permlte a Ias em presas Crear

el Bonus.
Partes da sccidantes solicitudes, consultarlas y visualizar

Consultar solicitudes Bonus

infermes el informe resumido o detallado de

Crear solicitua Bonus

Tramitacién Bonus

las mismas.

Informe resumen

Botiquin-Raposicién

Volente de asistencis Informe detalle Bonus

Bibliotaca
Consultar solicitudes de Bonus

Portal pravancién da riasgos Te recomendamos que consultes el cumplimiento de los requisitos de siniestralidad antes de iniciar el tramite de presentacion en la pantalla de Consultar requisitos siniestralidad

La creacion de una nueva solicitud solo estara disponible del 15 de abril al 31 de mayo.
Praguntas frecuentes
NIF Selecciona . CNAE Terifs Seleccions v Ejercicio de presentacion 2018 7

Ajustas

""" 608215824 - ASEPEYO MUTUA DE AT. Y EP. DE 84 - Administracion Publica y efensa; Sequridad 2017 26/04/2018 Borrador
S.5-151 Social obligatoria (Excepto 842) 10:30:36

18
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AOV empresas Botiquin-Reposicion

Desde esta opcion, una vez seleccionada la

) Inicio ] H H
empresa, podemos solicitar botiquines y

Alertas 907

reposiciones.

Tramites pendiantas

Deatalle casos pendientss de alta

Partas ge sccicantas i ASEPEYO Buscar n

Informaes

# BOTIQUINES ¥ REPOSIQIONES

Tramitacién Bonus

BOTIQUINES Y REPOSICIONES

Botiquin-Raeposicién BOTIQUINES Y
REPOSICIONES

Volanta de asistancia

e BOTIQUINES + .
Biblioteca 3 " q 3
REPOSICIONES ~ + L2
=7

Portal pravencion de riasgos -

Praguntas fracuentas BOTIQUINES REPOSICIONES

Ajustes

19
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AOV empresas Volante de asistencia

= ASEPEYO
empresas

P Sl
il Inicio

Volante de asistendla Permite tramitar los volantes de asistencia

/ telematicamente.
Generar volante

Alertas 907

Tramites pendiantas

Detalla cesos pandientaes da alta

Consultar volantes

Partas dge sccidgantas

Generar un nuevo volante
Informas Datos del trabajador Datos del incidente
Introduce alguno de estos datos de busqueda
Fecha - Hora o}
Tramitacién Bonus Primer apellido _
Botiguin-Reposicién Lugar del incidente
Segundo apellido
Inbox de volantes,
Volanta de asistancia Descripcion del incidente
. Nombre
permite consultar todos
Biblioteca
. DNI o NIE
los volantes existentes
Portal pravencién gae riesgos Centro de envio
de esa empresa. .
Praguntas frecuentes
Ajustes

20
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AOV empresas Biblioteca

Acceso a documentos de empresa saludable (carteles, folletos, libros, manuales, guias, etc.), otros

documentos (memorias, monografias, etc.) y al portal e-Laboralia.

Asepeyo Oficina Virtual
—

Inicio s
Seleccién de empresa
— - G08215824 - ASEPEYO MUTUA COLAI 7
Asepeyo Oficina Virtual
—

Alertas 907 Seleccién de CCC

Seleccion de empresa Seleccion de ccc 01000146280801110 v

GO8215824 - ASEPEYO MUTUA COLAI ¥ | 01000146280801110 v
Tramites pandiantes Seleccion de centro de trabajo Seleccion de centro de trabajo

LLobIo . LLODIO -

Datalla casos pandiantes dae alta

Biblioteca
—
Partas de sccicantas [(=tizm =5Cr=n =Emm el Uiy
v Carteles  Tedes
Cartel actividad fizica (PDF) ® Todos por fecha
Cartel alimentacién equilibrada (PDF) « Absentismo
Informes Cartel empresa libre de humo (¥UI) « Folletos
Cartel recomendaciones para la higiene de manos (PDF)
< Consejon * Formularios
100 consejos para promocionar Ia salud en la empresa (PDF) * Manuales
Tramitacién Bonus Recomendaciones para el paciente con lumbalgia (PDF) ® Memorias
pora ol cuidado de yesos y es (PP * Monografias
Recomendaciones para el paciente con hombro doloroso (PDF) « Newsletters
o o Pauta domiciliaria en patologia cervical (PDF) o Bresemtacioncs
Botiguin-Reposicién Pauta ia de rodilla (PDF)
e Publicaciones
Volanta ae asistancia icio Canverion ca Notiies Legtecion Agenda fscal Exr Contiston
Biblioteca o P
= =] P =
Convenios Caleulo nominas & indemnizaciones Jurisorudencia Noticias
Portal pravencion de riesgos Documentos de empresa saludable ot et b o ncemnzcons.
Praguntas fracuentas
Otros documentos
ama N
NG g- v
Ajustas
e-Laboralia Leaistacien Agenda fiscal Exranjeria Selector contratos

21



Inicio

Alertas 907

Trémitas pendgientes

Detalle casos pendientas da alta

Partes de accidentes

Informes

Tramitacién Bonus

Botiguin-Raposi

Volanta e asistancia

Bibliotaca

Portal pravencién de

Preguntas frecuentes

ASEPEYO

AOV empresas  Acceso al portal PRL

_t A "
Prevencion y extincion
de incendios

[+] roticias EY Suscribase

Ultimos documentas publicados

Premios Asepeyo

acticas

Articulos técnicos

Documentacion técnica

Estudigs e indicadores

Prevencion10.es

Jornadas y congresos

Legislacion PRL

Manales y monografias

Novedades legisiativas.

Publicaciones penddicas

Resiimenes legislativos

Construccién

Ergonomia

Evaluacion de resgos

Higiene de Agentes Fisicos

Higiene de Agentes Quimicas

Protégete del sol,
también en el |
i trabajo I

i

Publicaciones
de Prevencion

Proteccion contra incendios

(T PP IIIIIIIIIIIIYY
7

f Actividades preventivas
en seguridad e higiene

Nermativa iegal
Informacién técnica
Formacidn y asistencia técnica

Programas preventivos

Prevencién de riesgos
laborales en Asepeyo

= ‘&F
3

22
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AOV empresas  Preguntas frecuentes (FAQ’S)

Asepeyo Oficina Virtual
|

Seleccién de empresa
Inicio | Go8215824 - ASEPEYO MUTUA COLAI ¥

Seleccidn de CCC

Alertas 907
| 01000146280801110 v

Trémites pandientaes . x .
P Seleccidén de centro de trabajo

| vITORIA M

Dstalla casos pancientes oa alta

Partas de accidantas

Pre=|unta5 frecuentes
bnformes Respuestas a preguntas

® Todas
i s puinoms frecuentes de diversas
® jrea general

Botiquin-Raposicién ® Partes de Accidente

* Cese actividad auténomos temé.tlcas.

. )
Volsnta de asistancia Incapacidad temporal

* Asistencia sanitaria

® Empleados del hogar
Biblioteca -
® Botiquines

* Notificacién de asistencia sanitaria

Portal pravencién da riesgos ® Convenios con otras mutuas
* Proas
Praguntas fracuaentes ® Riesgo durante el embarazo/lactancia

® Desplazamiento de pacientes

® Incapacidad Permanente

Ajustas

® Sistema Bonus
® Web Asepeyo

23
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AOV empresas  Ajustes

== ASEPEY

emprasas « Posibilidad de editar los datos del gestor de Asepeyo y/o el perfil de usuario y modificar la contrasefia.
f  tnicio « Permite configurar las Alertas en horario de mafiana y tarde, ajustando el horario de recepcion de las

Alartes 907 mismas e indicando si se desea recibir notificacion push o no.

Trémites pandientas

Datalla casos pendientaes da alta 1 Mi gestor Asepayo
Partas de accidentes .
1 down woew.Al CAres
<«
Informas
* o Saamn Qorre s v by Sete e e 0 s b § L e
P wadat 6 maded Lok
Tramitacién Bonus
a Pttt d oty - o
@ Combiar contrasefia
Botiquin-Raeposicién
Introduce la nueva contrasefia
o lontel o BTt El cambio de contrasena tambié se aplicara para acceder a Asepeyo Oficna Virtual
Biblioteca @ Contraseia actual @ Nueva contrasenia (©) Confitma nueva contrasefia
© Configurar horarios de las alertas

Portal pravancién da rissgos ( Horario de las lertas  wckats s e s

Praguntas fracuentaes

) B

Ajustas
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Asepeyo Oficina Virtual (AOV)

O asesorias

Direccion de Relaciones Externas
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ASEPEYO

!

AOV asesorias Pantalla de inicio

Casos pendientes de alta CP @) O
Casos pend|entes de alta cc — Cesos pe_ndiefnges de alta |- Cesos pendientes de alta
Casos sin baja CP '

O

Casos sin baja
Contingencias profesionales  <°

Resumen de empresas Yy & Mi cortera emprasas & Mi cartera auténomos
autbnomos en cartera, A O Trémites pendientes
diferencias de cotizacion y ~— 1 8 p)
tramites pendientes. O
A 0O Altas “ 0 Bajas A 1 Altas v 0 Bajas
Detalle de empresas vy SOl Cocumenio ssosincibe piks: fixme
auténomos en cartera, I
diferencias de cotizacion y

tramites pendientes.
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ASEPEYO

!

AOV asesorias  Menu superior en Pantalla de inicio

Asepeyo asesorias ° @ @ | | B @

, empresas 9 asesorias L Asepeyo
..

Servicio de Atencion al Usuario

3 _ ) .
Busca tu centro Asepeyo Formulario on-line Chat on-line . Mi gestor Asepeyo y Perfil de usuario

2 Wi gestor Asepeyo

Asepeyo Oficina Virtual
—

Seleccion de empresa Seleccion de ccC 2
= = i [ - . o
| G08215824 - ASEPEYO MUTUA COLA ¥ | 08001736272801110 planteada asf o requiera. Pusde consutar s
] poltica de privacidad en
ttps://vevew.asepeyo.es/aviso-legal [ —— ’

Nombre (opcional)

Atencion al usuario
—

Correo electrénico (opcional) 2 Perfil usuario

a . Mai Mov
Mensaje
3 ROSA MARIA ESPINOSA B respinossromera@asepeyo.es [ s16141153
ROMERA e

W Costellono 7

pos en azul, marcados con un asterisco, son obligatorios

° © © o

Localiza los centros
asistenciales propios, con Permite consultar los datos del
acuerdo sanitarios, centros X )
- . _ Botdn chat para gestor de Asepeyo y editar los
ajenOS ConcertadOS y Permite I’eallzar conectar con del perfll usuarlo
centros publicos consultas al S.A.U. S.A.U. -
cumplimentando un inmediatamente

formulario on-line
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ASEPEYO

AOV asesorias Alertas

Notificaciones de alertas relacionadas con:

s’ i » Asistencia a un trabajador

Flae i s g i e * Volante de asistencia pendiente de autorizacion

» Parte de accidente preparado para tramitar

» Relacion mensual de accidentes de trabajo sin baja para tramitar
ki » Modificacion de un parte de accidente

R e » Suspension cautelar de la prestacion

* Inicio/fin de prestacion de riesgo durante el embarazo y lactancia
* Nuevo parte emitido de contingencia comun

Tramitacion Bonus » Baja superior a 12/18 meses

e o o » Posible base reguladora diaria errénea

» Informe de diferencias de cotizacion

* Informe de deducciones a realizar

Bivlotecs » Cambio de tu gestor Asepeyo

» Disponibilidad de informes solicitados

* Nueva empresa afiliada a Asepeyo

» Baja de empresa afiliada a Asepeyo

» Baja de empresa afiliada a Asepeyo

» Solicitud pago directo

Partes de accidentes

Veriaciones

Volante de asistencia

Preguntas frecuentes

Ajustes
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] Inicio

Alertas 1

Tramites pendientes

Detalle casos pendientes de alta

Partes de accidentes

Informes

Mi cartera

Variaciones

Tramitacion Bonus

Botiguin-Reposicion

Volante de asistencia

Biblioteca

Preguntas frecuentes

Ajustes

i

AQV asesorias

ASEPEYO

Tramites pendientes

 —
< Volver Ordenar por tramite ¥ | Aplicar )
tramite
Documento asociacion pdte. firma ~

Permite visualizar las tareas pendientes de gestidon
agrupadas por NIF o tipo de tramite:

Partes AT

Casos sin baja pendientes de relacién
Documento asociacion pendiente de firma
Diferencias de cotizacion

Solicitud de pago de la prestacion ITCC

29



il Inicio

Alertas 1

Tramites pendientes

i

ASEPEYO

AOV asesorias  Tramites pendientes — Solicitud de Pago Directo

Detalle casos pendientes de alta

Partes de accidentes

Informes

Mi cartera

Variaciones

Tramitacion Bonus

Botiquin-Reposicion

Volante de asistencia

Biblioteca

Preguntas frecuentes

Ajustes

< Volver Ordenar por | tramite ¥ Aplicar
Partes AT v
D it iacién pdte. firma v
Solicitar pago de Ia prestacion IT-CC ~
A PRESEC_AQV PRUEBA_AOV HU-PRUEBA_ONCE 530253 03 560001 . Declinar

Se muestran todas solicitudes de pago directo pendientes
de tu cartera de autnomos.
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ASEPEYO

AQV asesorias

< Volver Solicitud IT

Solicitud IT

Selicitud de pago directo

Trabajadores del Régimen Especial Auténomos
Efectuar pagos en [BAN

ES76 2077 0024 0031 0257 5766

Tramites pendientes — Solicitud de Pago Directo

Documentacion

Tipo voluntario de retendion por IRPF 15,00 %%

Historial

PRUEBAS UNO, PRESTACIONES :oooo00iw

Cam N i ) e

Solicitud de Pago

Selecciona el motivo y periodicidad,
informa el IBAN (si no esta informado
o quieres modificarlo) y, si quieres, el
tipo voluntario de IRPF.

Guarda la solicitud mediante el boton
“Guardar” antes de tramitar
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ASEPEYO

AOV asesorias Tramites

< Volver Solicitud IT Documentacion Historial

Documentacion

Documentacion obligatoria a presentar en la solicitud

Solicitud de pago directo IT (Descargar y firmar)

DNI, NIE, Pasaporte o documento de identidad vigente en su pais
Modelo IRPF (Descargar, cumplimentar y firmar)

Justificante de pago de cuotas del mes anterior 3 la baja

Declaracion situacion de actividad (Descargar, cumplimentar y firmar)

Documentacion opcional a presentar en la solicitud

pendientes — Solicitud de Pago Directo

e e

le le
© © ©0 © ©

L]

Afiacir pack

v

Solicitud de Pago

» Documentacién

se debe anexar toda la
documentacion obligatoria
Puede anexarse documento a
documento o como pack

Los documentos Solicitud de
pago, Modelo de IRPFy
declaracion de la situacion de
actividad estan disponibles
para su descarga y posterior
cumplimentacion y/o firma.

A pesar de que la solicitud la
realice el asesor, la firma
deberéa ser SIEMPRE del
auténomo.
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ASEPEYO

!

AOV asesorias Tramites pendientes — Solicitud de Pago Directo

< Volver Solicitud IT Documentacion Historial

Solicitud de Pago

Solicitud IT PRUEBAS UNO, PRESTACIONES =0000001w

* Tramitar la solicitud

Solicitud de pago directo

Trabajedores del Régimen Especial Autonomos v Mensua I

Efactuar pagos en IBAN
ES76 2077 0024 0031 0257 5766

Tipo voluntario de retencion por IRPF 15,00 %%
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AOV asesorias - TrAmites pendientes

Solicitud de pago 9 ' @

< Volver Solicitud IT Documentacién Historial

B Solicitud de pago

 Historial
A » El seguimiento del estado de
la solicitud puede

Documentacion obligatoria a presentar en la solicitud

Solicitud de pago directo IT (Descargar y firmar) Fecha de entrada 18/11/2019 Q com probarse e n e| h |Stor|a|
DNI, NIE, Pasaporte o documento de identidad vigente en su pais Fecha de entrada 18/11/2019 Q de |a mlsma
Modelo AP (Descergar, cumplimentary fimar) oo a « Sitiene configurada la alerta
, para pago directo, recibira
Justificante de pago de cuotas del mes anterior 3 la baja Fechs de entrada 18/11/2019 Q .
aviso cuando se acepte,
Declaracion situacion de actividad (Descargar, cumplimentar y firmar) deniegue o Se SO|ICIte
v subsanacion.

Documentacion opcional a presentar en Ia solicitud

Historial

Fecha Hora Estado
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ASEPEYO

AOV asesorias Detalle casos pendientes de alta

== ASEPEYO ('6

3  Inicio

Alertas 5

Tramites pendientes

Empresas Autonomos B46133039 AFISCO,S.L. ™ Ver detalle

Detalle casos pendientes de alta

Partes de accidentes O Tipo de cobertura: CC

Informes
Tipo de cobertura: AT

Consultar solicitudes de pago
Mi cartera O

Tipo de cobertura:

Variaciones

SR ST SIS

Tipo de cobertura: (!

Tramitacion Bonus

Botiquin-Reposicion

Muestra los casos pendientes de alta de las empresas o

Volante de asistencia

autbnomos en cartera.

Preguntas frecuentes

Ajustes
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ASEPEYO

AOV asesorias Partes de accidentes

£ Inicio
Alertas 5

Tramites pendientes

Permite crear partes con baja y relaciones
sin baja, asi como consultar los diferentes
estados de los mismos (borradores,
definitivos).

Detalle casos pendientes de alta

Partes de accidentes

Partes con baja

Acceso a partes precargados no declarados.

Partes sin baja

Partes precargados
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ASEPEYO

AOV asesorias Informes

== ASEPEYO %

1 Inicio

Nt § Permite solicitar y consultar las
peticiones realizadas de:

Detalle casos pendientes de alta Informes

Informe de actividad

Partes de accidentes

Informe de actividad

Informes

Informe de empresa

L AT R o Consulta informes solicitados

Mi cartera

Informes de cotizacion-deduccion

Informe de empresa

Variaciones
Tramitacion Bonus - . .
Informes de cotizaci6n-deduccién
Botiquin-Reposicion

Volante de asistencia

Biblioteca

Prequntas frecuentes

Ajustes
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Inicio

Alertas 5

Tramites pendientes

Detalle casos pendientes de alta

Partes de accidentes

Informes

Consultar solicitudes de pago

Mi cartera

Variaciones

Tramitacion Bonus

Botiquin-Reposicion

Volante de asistencia

Biblioteca

Prequntas frecuentes

Ajustes

ASEPEYO

AOV asesorias - Consultar solicitudes de pago
Consultar solicitudes de pago

< Valver

514152094

1052019

51415295 JESUS MONED DBISPO v |10 ) ( temjame B T000S v

MONEQ 0BISPO JESUS

18112019 Trabajadores del Régimen Especial Autbnomos En trémite

Permite consultar el estado de la solicitud:

- Borrador : pendiente de tramitar por el asesor

- En trdmite : gestion pendiente prestaciones 3.0
- Pendiente de subsanar : falta documentacion

- Denegada: no subsanada en tiempo y forma

- Aceptada : tramitada correctamente

- Anulada : por prestaciones 3.0

- Declinada : el asesor la declina.
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ASEPEYO

AOV asesorias Mi cartera

== ASEPEYO (6

f Inicio

Alertas 5

B Mi cartera

Tramites pendientes

Detalle casos pendientes de alta Empresas Auténemos B46133039 AFISCO,S.L. * Ver dstalle

Partes de accidentes

24369360D ~

Informes
Consultar solicitudes de pago 46013218068801110 VALENCIA Tipo de cobertura: Al / CC

Mi cartera

Variaciones

Tramitacion Bonus

S Muestra datos de las empresas y autbnomos de la cartera de
la asesoria: NIF, Razdn Social, CCC, Tipo de cobertura.

Biblioteca

Preguntas frecuentes

Ajustes
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ASEPEYO

AOV asesorias Variaciones

== ASEPEYO (6

£ Inicio
Alertas 5
Tramites pendientes
Detalle casos pendientes de alta

Partes de accidentes

Informa sobre las variaciones (altas
y bajas) que se han dado durante
el ejercicio en curso, tanto en
Régimen General, como en
Auténomos.

Informes Variaciones

Consultar solicitudes de pago

Mi cartera

Regimen general

Variaciones

Tramitacion Bonus Autn' nomos
Botiquin-Reposicion

Volante de asistencia

Biblioteca

Preguntas frecuentes

Ajustes
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Inicio

Alertas 5

Tramites pendientes

Detalle casos pendientes de alta

Partes de accidentes

Informes

Consultar solicitudes de pago

Mi cartera

Variaciones

Tramitacion Bonus

Botiquin-Reposicion

Volante de asistencia

Biblioteca

Preguntas frecuentes

Ajustes

ASEPEYO

AOV asesorias Tramitacion Bonus

Tramitacion Bonus

Consultar solicitudes Bonus

Crear solicitud Bonus

Informe resumen

Informe detalle Bonus

Informe de empresas que cumplen indices

Opciones relacionadas con el tramite
del Bonus. Permite crear solicitudes,
consultarlas y ver el informe resumido
o detallado.

Acceso al detalle de empresas que
cumplen los indices.
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Alertas 5

Tramites pendientes

Detalle casos pendientes de alta

Partes de accidentes

Informes

Consultar solicitudes de pago

Mi cartera

Variaciones

Tramitacion Bonus

Botiquin-Reposicion

Volante de asistencia

Biblioteca

Preguntas frecuentes

Ajustes

i

ASEPEYO

AOV asesorias Botiquin-Reposicion

Desde esta opcion se pueden adquirir
botiquines y reposiciones.

#asmvo gy

# BOTIQUINES Y REPOSICIONES

BOTIQUINES Y REPOSICIONES

BOTIQUINES Y
REPOSICIONES
BOTIQUINES + & . | ’
REPOSICIONES | ' ‘*i'i o
=,
= (/.l
BOTIQUINES REPOSICIONES
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Alertas 5

Tramites pendientes

Detalle casos pendientes de alta

Partes de accidentes

Informes

Consultar solicitudes de pago

Mi cartera

Variaciones

Tramitacion Bonus

Botiquin-Reposicion

Volante de asistencia

Biblioteca

Prequntas frecuentes

Ajustes

i

ASEPEYO

AOV asesorias Volante de asistencia

Volante de asistenda

Generar volante

Consultar volantes

Inbox de volantes,
permite consultar todos
los volantes existentes

de esa empresa.

/

Permite tramitar los volantes de asistencia
telematicamente.

Generar un nuevo volante

Datos
Introdu

Datos del Incidente
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Inicio

Alertas 5

Tramites pendientes

Detalle casos pendientes de alta

Partes de accidentes

Informes

Consultar solicitudes de pago

Mi cartera

Variaciones

Tramitacion Bonus

Botiquin-Reposicion

Volante de asistencia

Biblioteca

Preguntas frecuentes

Ajustes

i

ASEPEYO

AOV asesorias Biblioteca

@

Acceso a documentos de empresa saludable (carteles, folletos, libros, manuales,
guias, etc.), otros documentos (memorias, monografias, etc.) y al portal e-

Laboralia.

Biblioteca

Documentos de empresa soludable

Otros documentos

e-Laboralia

Asepeyo Oficina Virtual
—

Seleccién de CCC
01000146280801110

Seleccion de empresa
G08215824 - ASEPEYO MUTUA COLAI ¥

Seleccién de centro de trabajo
LLODIO v

Biblioteca
—

<— Amorior —> Siguiente  — Gompactar - Expandit £ Buscar
wcCarteles
Cartel actividad fisica (PDF)
Cartel alimentacién equilibrada (PDF)
Cartel empresa libre de humo (PDF)
Cartel recomendaciones para la higiene de manos (PDF)
 Consejos
100 consejos para promocionar la salud en la empresa (PDF)
Recomendaciones para el paciente con lumbalgia (PDF)
Recomendaciones para el cuidado de yesos y vendajes (PDF)
Recomendaciones para el paciente con hombro doloreso (PDF)
Pauta domiciliaria en patologia cervical (PDF)
ria de rodilla (PDF)

Pauta

Asepeyo Oficina Virtual
—

Seleccion de empresa
G08215824 - ASEPEYO MUTUA COLAI ¥

Seleccion de CCC
01000146280801110 -

Seleccion de centro de trabajo
LLODIO v

Biblioteca
—

Todes
Todos por fecha
Absentismo
Folletos
Formularios
Manuales
Memorias
Monografias
Newsletters
Presentaciones

Publicaciones

»

Convenios Calculo nominas & indemnizaciones

ae

Legisiacion Agends fiscal

Noticias

Extranjeria

B

'

Selector contratos
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ASEPEYO

AOV asesorias Preguntas frecuentes (FAQ'’s)

Inicio

Asepeyo Oficina Virtual
Alertas 5 —

Tramites pendientes Seleccién de empresa

GO08215824 - ASEPEYO MUTUA COLA| ¥
Detalle casos pendientes de alta Seleccién de CCC
01000146280801110 v
Partes de accidentes
Seleccion de centro de trabajo

VITORIA v
Informes

Consultar solicitudes de pago

Pre=|untas frecuentes

Respuestas a preguntas frecuentes de diversas

Todas
Auténomo

Variaciones Area general temé.ticas L]

Partes de Accidente

cion Bonus Cese actividad auténomos

Incapacidad temporal

Asistencia sanitaria

Botiquin-Reposicion

Empleados del hogar

Botiquines

Volante de asistencia Notificacién de asistencia sanitaria

Convenios con otras mutuas

* Proas

Riesgo durante el embarazo/lactancia
Desplazamiento de pacientes

Preguntas frecuentes Incapacidad Permanente

Sistema Bonus
Web Asepeyo

Ajustes
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ASEPEYO

% ASEPEYO

B Inicio
Alertas 5
Tramites pendientes
Detalle casos pendientes de alta
Partes de accidentes
Informes
Consultar solicitudes de pago
Mi cartera
Variaciones

Tramitacion Bonus

Botiguin-Reposician

Velante de asistencia

Biblioteca

Preguntas fracuentes

Ajustes

AOV asesorias  Ajustes

@

Existe la posibilidad de editar los datos del gestor de Asepeyo y/o el perfil de

usuario y modificar la contrasefia.

También se permite configurar las Alertas, ajustando el horario de recepcion de
las mismas e indicando si se desea recibir notificacion push o no.

Acceso a informacion sobre la cartera y el centro asistencial de referencia.

1 Mi gestor Asepeyo

*
2 FRANCISCO J. LOBERA BRU
N

& Organizacion General AVA - 18 Q  Vis Augusta, 18, 08006 BARCELONA \ 932286500

@ Cambiar contrasefia

Introduce la nueva contrasefia

f Contrasefa actual

£l cembio de bién se aplicard para acceder a Asepeyo

@ Configurar horarios de las alertas

O Horario de las alertas
Indica a ala i

hora 2 la que quieres radibir &

ior s nctcscones o fesce] [rece]
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AOV mi Asepeyo Pantalla de inicio

Préxima Cita e Genius Sanitario

Segunda opinién
médica en casos de AT
con baja o alta en los
Gltimos 15 dias

Mis Casos 2o, mscaws s videos
['Jltimos 5 afios @ 2ernias discales entre‘ L4-L5 y S1 o
e ffactutn Tobille . e
@ ﬁRTRIT!S ALERGICA-HOMBRO Rlixdies 3
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AOV mi Asepeyo  Pantalla de inicio

Préxima Cita

me

Genius Sanitario

Mis Videos

Prescritos por el
fisioterapeuta segun tu
patologia
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AOV mi Asepeyo  Menu superior en Pantalla de inicio

I

Inicio

Servicio de Atencion al Usuario

1 . .
. Busca tu centro Asepeyo Formulario on-line Chat on-line
Asepeyo Oficina Virtual La informacion facilitada 2 través de este canal
— podra ser incorporada al sistema de gestion de

solicitudes cuando la naturaleza de Ia peticion
selec resa Seleccion de ccc planteada asi o requiera. Puede consultar la

| G08215624 - ASEPEYO MUTUA COLA ¥ | 08001739272801110 - politica de privacidad en
https://www.asepeyo.es/aviso-legal

Nombre (opcional)

Correo electrénico (opcional)

Mensaje

Localiza los centros
asistenciales propios, con
acuerdo sanitarios, centros

Botén chat para

ajenos concertados y Permite realizar conectar con
centros publicos consultas al SAU. SAU on line -
cumplimentando un
formulario
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AOV mi Asepeyo  Mis Casos

Mis casos * e @
Ewum ] por la imagen Videos Abonos Documantacion adjunta Solicitar informes

@ Hernias discales entre L4-LS y S1 Deta”eS
(@) Detalles e Patologia
e Tipo de caso
Centingencia Profesional Con baja 01/05/2017 07/05/2017 * FeCha‘ y hora del InCIdente
« Empresa
¢ Fecha de baja médica
01/03/2017 » las 08:08 Hernias discales entre L4-LS y S1 ° DeSCprClén

* Fecha de alta médica

Mutualists Pruebas (0122494765)
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Mis casos

Detalles) Visitas

por la imagen

e Hernias discales entre L4-L5 y S1

({j Visitas

07/11/2017

e
Ensefianza de terapia en
domicilio/actuacion puntual fisio

ipo
Final de Rehabilitacion y/o derivacion de
paciente

ipo
Visita Sucesiva (Trma)

o
Enseflanza de terapia en
domicilio/actuacién puntual fisio

ipo
Inicio de Rehabilitacion

Tipo
Radioloaia (Trma)

——
p—
—
——
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ASEPEYO

!

AOV mi Asepeyo  Mis Casos

Videos Abonos

Pruebas C.A. Asepeyo

Centro as

al
Pruebas C.A. Asepeyo

Centro asi

Pruebas C.A. Asepeyo

Cai 5
Pruebas C.A. Asepeyo

Pruebas C.A. Aseoevo

9.@

Documentacién adjunta Solicitar informaes

Fisioterapeuta

Médico
Fisioterapeuta

Médico
Médico traumatélogo

Jose Antonio Abad Landeras

Madico
Fisioterapeuta

Técnico Radicloao

Documentos

Visitas

¢ Fecha de la visita

» Tipo

« Centro asistencial

e Médico

¢ Documentos (en caso de haberse
publicado un informe de la visita)
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AOV mi Asepeyo  Mis Casos

Mis casos " 9O
Detalles Visites : por la imagen Videos Abonos Documentacién adjunta Solicitar informaes . h

e Harniu discales entre L4-L5 y S1 DocumentOS

(=] Documentos + Fechay hora de la publicacion

. Tipo
. * Visualizar o descargar
20/07/2018 » los 12:22 AOV-paciente
© Visuelizer
1 ¥ Descargar
14/11/2017 & las 12:53 A de
13/11/2017 & 1o3 20:51 AOV-paciente
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Mis casos

Detalles Visites : por la imagen Videos

e Hernias discales entre L4-L5 y S1

&% Rehabilitacion

Centro asistencial Fecha de inicio Fecha de fin
Pruebas C.A. Asepeyo > 07/11/2017 13/11/2017

{l

ASEPEYO

!

AOV mi Asepeyo  Mis Casos

‘9@

Abonos Documentacién adjunta Solicitar informaes Abonos

NUmero de sesiones

Rehabilitacion

¢ Centro asistencial
* Fecha de inicio / fin
* Ndmero de sesiones

54



ASEPEYO

AOV mi Asepeyo  Mis Casos

Mis casos v @
Detalles Visitas Videos Abonos Documentacién adjunta Solicitar informaes Abonos

e Hamiu discales entre L4-L5 y S1 DlagnéstICO pOI‘ Ia. |magen

¢ Fechay hora
e Tipo

o * Visualizar
zs/u‘el/zr;w 2 las 10:03 RM Espalda » Descargar

© Visualizar

Diagnostico por Ia imagen

¥ Descargar

Descargar
Imagen

RM Espalda

Ayuda para ls correcta descarga de la imagen

Para iniciar o descargs, haz clic el primer icono 'solicitar descarga’. El
proceso puede tardar varios minutos. No cierras esta ventana mientras I3
gaescarga esteé en curso

Para comprobar Ia finalizacion oel proceso, haz clic en el sequndo icono
“actualizar solicitud’. Si el proceso esta finalizado, el tercer icono
‘descargar’ se activara. En ese momento haz clic en el icono ‘descargar’
para obtener los archivos

Guarda el archivo .Zip descargado en una carpeta de tu ordenador y
desde alll descomprimelo. Todos los archivos contenidos en el Zip son
necesarios para la posterior visualizacion de |a imagen, No los borres y
mantenlos en la misma carpeta

El archivo desde el que visualizards la imagen es el identificado como
RAIMViewerLauncher.
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AOV mi Asepeyo  Mis Casos

Mis casos v @ ‘
Detalles Visites por la lbotm Documentacién adjunta Solicitar informaes .

@ Hernias discales entre L4-L5 y S1 VIdGOS

=} Videos

> [ra—— o~ e S
- o

e m E R .

~ -
Columna dorsal Columna cervical Columna dorsal
. ‘) ——_— J trpmms s
T oty 7
LEY .' B ‘
Columna cervical Columna cervical Columna dorsal Columna cervical
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Mis casos

Detalles Visitas

por la imagen

@ Hernias discales entre L4-L5 y S1

Fecha de inicio
08/01/2015

& Abonos

Motivo

Trabaj del Especial 6 (RETA)
JUNIO

01/06/2015 21 30/06/2015

MAYO

01/05/2015 a1 31/05/2015

ABRIL

01/04/2015 2l 30/04/2015
ARZO

01/03/2015 21 31/03/2015

FEBRERO
01/02/2015 8l 28/02/2015

Importe bruto
1.200,00 €

Importe bruto

376,96 €

Importe bruto
376,96 €

importe bruto

n
34048 €

AOV mi Asepeyo  Mis Casos

9O

vnnsldm adjunta Solicitar informaes

Fecha fin

Retencion
0.00 €

Periodicidad de pago Base reguladora
Mensual 53,33 €

Importe neto
1.200,00 €
Pagado el 20/09/2017

Importe neto
376,96 €
Pagado el 20/09/2017

364,80
Pagado el 20/09/2017

Importe neto
376,96 €
Pagado el 20/09/2017

rte nato
340,48 €
Pagado el 20/09/2017

© Visuelizer

& Dsscorgor

Abonos

¢ Motivo

¢ Fecha de inicio / fin

* Periodicidad de pago

* Base Reguladora

¢ Detalles de cada recibo
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Mis casos

Detalles Visitas D

e Hernias discales entre L4-L5 y S1

I Documentacion adjunta

logback.xml

KK.PDF

AOV mi Asepeyo  Mis Casos

® o
por la imagen Videos Abonos Documaentacion adjunta Sollcitar informes

Documentacion adjunta
(aportada por el paciente)

(]
¢ Documento
¢ Fecha
03/11/2017 « Estado (Pendiente, en tramite,

aceptado, denegado)

02/11/2007

Documentacion adjunta

Ovservaciones
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Mis casos

Detalles Visitas D

e Hernias discales entre L4-L5 y S1

2" Solicitar informes

Contacta con nosotros para solicitar un informe.

AOV mi Asepeyo  Mis Casos

- X

por la imagen Videos Abonos Documaentacion adjunta
Solicitar informes

tacion solicitada

Historia clinica del episogio
Otra documentacian

{ Cancelar ) Solicitar

e Solicitar
¢ Inf. resumen episodio
e Historia clinica del episodio
e Otra documentacion

59



[l

!

ASEPEYO

Mis casos

Detalles Visitas

@ Hernias discales entre L4-L5 y S1

& Solicitud de pago

< Volver Solicitud IT

Solicitud IT

Tipo de solicitud
Solicitud de pago directo
Motivo
| Resolucién de prorroga de IT tras los 365 dias
Efectuar pagos en IBAN
ES65 2038 7758 8030 0007 1109

AOV mi Asepeyo  Mis Casos

N

por la imagen Videos Abonos Documentacion adjunta Solicitar informaes Solicitud de pago

Documentacion

Tipo voluntario de retencion por IRPF 0,0

Periodicidad

| Mensual

Historial

SANCHEZ DE LA FUENTE, FRANCISCO o¢

|C Guardar )l( Cancelar )C Anular )

Solicitud de Pago

e Solicitar

e Selecciona el motivo y
periodicidad, informa el IBAN
(si no esta informador o
quieres modificarlo) y, si
quieres, el tipo voluntario de
IRPF.

¢ Guarda la solicitud mediante el
botén “Guardar”.
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AOV mi Asepeyo  Mis Casos

Mis casos 9 . @

Detalles Visitas por la imagen Videos Abonos Documaentacion adjunta Solicitar informes Selicitud de pago

e Herniss discales entre L4-L5 y S1 SO“C'tUd de Pago

< Volver Solicitud IT Documentacion Historial ° Documentacién
* Al menos se debera anexar

Documentacion .,
toda la documentacion
obligatoria
Documentacio blig iaap en la solicitud A
¢ Puede anexarse documento a
Solicitu da page directo T (Descargary frmar) 20 documento o como pack
DNI, NIE, Pasaporte o documento de identidad vigente en su pais [+] ° LOS documentos SOIICItUd de
pago, Modelo de IRPF y
Modelo IRPF (Descargar, cumplimentar y firmar) *2Q ., . .z
declaracion de la situacion de
Bases de cotizacién de los 3 Ultimos meses. Seleccione al menos uno de los tres aC'[IVIdad eStén dlSpOﬂIb|eS
No6minas de los 3 meses anteriores 3 Ia baja o para su descarga y posterior
Certificado de empresa con las bases de cotizacion del mes anterior 3 I3 baja [+] Cum p|lmentaCIén y/O f|rma

Documento de cotizacion de los 3 meses anteriores 2 la baja

Afadir pack

Documentacion opcional a presentar en la solicitud v
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Mis casos

Detalles Visitas

@ Hernias discales entre L4-L5 y S1

< Volver Solicitud IT

Solicitud IT

Solicitud de pago directo

Resolucion de prorroga de IT tras los 365 dias

ES65 2038 7758 8030 0007 1109

AOV mi Asepeyo  Mis Casos

N

por la imagen Videos Abonos Documentacion adjunta Solicitar informaes Solicitud de pago

Documentacion

0.q

Mensual

Historisl

SANCHEZ DE LA FUENTE, FRANCISCO

Solicitud de Pago

Anular

Tramitar la solicitud

El seguimiento del estado de la
solicitud puede comprobarse en el
historial de la misma.

Si tiene configurada la alerta para pago
directo, recibira aviso cuando se
acepte, deniegue o se solicite
subsanacion. A su vez, también sera
informado por correo electronico.
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AOV mi Asepeyo  Mi Perfil

® Datos personales

i

== m ASEPEYO

(2]
Mi perfil m 1 PRUEBAS ESTEBAAPE PASCUAL = 29201996-T [ 01/01/1970
: Mis datos
Mi agenda .
T Mujer ) Espana @ Castellano
Alertas » Se ofrece la posibilidad de cambiar
O coreo € ES5730250006292142006321 datos no SenS'bIeS tales como:
Solicitar informe 2 Datos de contacto L4 |d|0ma
- e ¢Cbmo contactamos contigo?
Servicio stencion al usuario i g . .z
paso UNIVERSAL 1 e 8 2 ° DlreCCK)n
Queé hacer en caso de accidente BARCELONA osots. Espana * Telefonos
+ eMalil
e o § momse i + La modificacién de estos dos ultimos
campos requiere de validacion

mediante correo electrénico y SMS.
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AOV mi Asepeyo  Mi Perfil

® Datos personales

== m ASEPEYO

#

a
Mi perfil 1 PRUEBAS ESTEBAAPE PASCUAL = 29201996 [ ovoi/1870

Mis datos

Mi agenda
o Mujer © Espana @ Costellano

Aloiton » Se ofrece la posibilidad de cambiar

B coree € sseranasocoszsaaoossn datos no sensibles tales como:

Solicitar informe T T——— ¢ |dioma

- e ¢Cbmo contactamos contigo?

' : v » Direccion

» Teléfonos

* eMall

5] e g et . » La modificacion de estos dos ultimos
campos requiere de validacion

mediante correo electronico y SMS.

« Si quieres modificar el resto de datos,

C pulsa “Solicitar” y tu peticion sera

G Solicitar cambio de informacion atendida por el Servicio de Atencién al

- 5 Usuario

Servicio atencion al usuerio

Qué hacer en caso de accidente BARCELONA oso1s Espana

Formacion

Mensaje
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& n ASEPEYO AOV mi Asepeyo  Mi Perfil
== Mi centro Asepeyo m

Barcelona-Via Augusta
Via Augusta, 18, 08006 BARCELONA

perfil

Detalle del centro

Mi agenda
«, 934 445 400 B borcelona-visaugusta @ssepeyo.es 4 ireia Mallarach Palos
Alertas © avterto ahora L
@ ubicacion @ Mis coberturas
Solicitar informe Gos21s824 ASEPEYO MUTUA COLABORADORA CON LA S5-151 08001739272601110

Contingencia comun / Accidente de
2jo.

Servicio atencion al usuerio

@ Cambiar contrasefia

Qué hacer en caso de accidente

Introduce la nueva contraseiia

1 combio de contraseno tombién se oplicord para acceder a Asepeyo Oficing Viry

Formacion & Contaseno actual 8

& Nueva conuaseria © Confrma nuevs contiasens

a Configurar alertas

[] Estudio por la imagen [v] Ejercicios de Rehabilitacion

Documentacion anexada

=] =]

Recordatorio visits médica

[] Abono prestacion [] solicitudes atencion al usuario

Disponibilidad de informes solicitados

@ Configurar horarios de las alertas

@ Horario de las slertas

Indica Ia hora 3 s que quicres recibir Ias notificaciones onca 0990 [z000 e




== m ASEPEYO

Inicio

2 perm

Mi agenda
Alertas

Solicitar informe

Servicio atencion al usuerio

Qué hacer en caso de accidente

Formacion

i

ASEPEYO

AOV mi Asepeyo  Mi agenda

Mi agenda

Calendario

e

Marzo 2019
e re
6 ? s
3 " s
0 n 2
2 s »

Proxima cita

0 00 Vits Sucesve (Trma)
Carero Prowsas CA. Asegays *
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AOV mi Asepeyo  Alertas

== m ASEPEYO

(/%
ﬁ Inicio
Mi perfil
e Alertas AOV Mi Asepeyo
P sgence Alertas @
Alertas L Enmmlge e i - » Disponibilidad de Estudio por la
£ Recointora vt i °. imagen
Solicitar informe » Cambio de estado de la

documentacion anexada

« Abono de la prestacion

« Disponibilidad de informes solicitados

* Nuevos videos de rehabilitacion

e » Recordatorio visita médica

» Cambio de estado en las solicitudes de
atencion del servicio de atencion al
usuario

» Notificaciones relacionadas con la
solicitud de pago directo

Servicio atencion al usuerio

Qué hacer en caso de accidente

67



== m ASEPEYO

#

Inicio

Mi perfil

Mi agenda

Solicitar informe

Servicio atencion al usuerio

Qué hacer en caso de accidente

Formacion

i

ASEPEYO

AOV mi Asepeyo  Solicitar informe

Solicitar Informe

Los informes de mas de § ofios de v no esten Se maners

SOCUMENLECIon, 18 10 COMUNICArEMOs Mediants Lne slets
Introduce en el custro Ovservecionss un meximo ge SO0 caracteres.
Paca enviss Ls solicitud putss Envier

Observaciones

S 108 necetites. indicenos le feche, of motive, etc. de e asistencie recidide. Cuende dispongemos de le

Solicitar informe

Solicitudes de informe de casos con

antigiiedad superior a 5 afios
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AOV mi Asepeyo  Servicio de Atencidn al Usuario

== m ASEPEYO

ﬁ Inicio

Mi perfil

Mi agenda

Tus datos do contacto
Alertas
1 FRANK Ter & femus

- Empross
€Zliarer intorme

LEMPRESA 1 o] [ossaaonrazzome

Respuests de Salicitud Mative

Servicio atencién al usuario Servicio atencion al usuario [mnrzncdn ] [

cpeion
Formulario de contacto

Qué hacer en caso de accidente

Formacion
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S ABEEIYD AOV mi Asepeyo  Queé hacer en caso de accidente

ﬁ Inicio

€ dia del accidente
Mi perfil

Mi agenda

Alertas

€. viio BIENCION oi XA
El dia del accidente

®
8
2

Qué hacer en caso de accidente

Formacion

q

Y

< \ ”
L. El dia del accidente

3 tu centro Asepeyo mas proximo

icita » tu empresa que envie el volante de asistencia 70
e
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