
ANEXO I AL DECRETO 142/2014, DE 1 DE JULIO 

1.–   ERREKLAMATZAILEA / DATOS IDENTIFICACIÓN PERSONA RECLAMANTE

Izen-abizenak/Nombre y apellidos NAN-DNI 

Helbidea - Domicilio 

Udalerria – Municipio  PK - CP  Probintzia - Provincia 

Telf 1 Telf 2 E-mail 

2.–   GERTAERAK/HECHOS (Gertaeren azalpen zehatza / Exposición clara de los hechos ocurridos)★★★★

3.–   XEDEA/PRETENSION  (Lortu nahi duzunaren azalpen zehatza, diru-kopuru zehatza barne, dirua eskatzekotan / Exposición clara de lo que se desea 
obtener, incluida la cantidad económica concreta, en su caso) ★★★★

4.–   ATXIKITAKO AGIRIAK - DOCUMENTOS QUE SE ADJUNTAN - 

□□□□    Kontratuak/Contratos □□□□    Argazkiak/Fotografías □□□□    Ordainagiriak/Recibos 

□□□□    Txostenak/Informes □□□□    Fakturak/Facturas □□□□    Beste batzuk/Otros 

5.–   ERREKLAMAZIOA JASO DUENAREN DATUAK / DATOS DE IDENTIFICACIÓN DE LA EMPRES RECLAMADA

Nombre comercial  NAN edo IFZ- DNI o CIF  

Baltzu-izena - Razón social  Helbidea - Domicilio   

Udalerria - Municipio   PK - CP  Probintzia - Provincia -   

Telf -   Fax  E-mail -   

6.–   ERREKLAMAZIOA JASO DUENAREN ARRAZOIBIDEAK / ALEGACIONES DE QUIEN RECIBE LA RECLAMACIÓN  ★★★★

IZENPEAK - FIRMAS DATA - FECHA

Erreklamaziogilea – Persona Reclamante Erreklamazio jaso duena – Persona Reclamada 

★Lekua txiki geratzen bazaizu, sartu orri zuriak / Si el espacio le resulta insuficiente, incorpore hojas anexas 

Datu pertsonalak babesteari buruzko abenduaren 13ko 15/1999 Lege Organikoaren arabera, inprimaki honetako datuak erregistro 
informatiko batean sartuko dira. Datuak eskuratu, zuzendu, ezeztatu eta horien aurka egiteko eskubideez balia liteke hemen: «Kontsumobide-
Instituto Vasco de Consumo» Santiago kalea 11, 01002 Vitoria-Gasteiz // De acuerdo con la Ley Orgánica 15/1999, de Protección de Datos de 
Carácter Personal, los datos de este formulario formarán parte de un registro informático. Pueden ejercitar los derechos de acceso, 
rectificación, cancelación y oposición ante «Kontsumobide-Instituto Vasco de Consumo» c/ Santiago, 11, 01002 Vitoria-Gasteiz. 
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