
 

Esquema de actuación por parte de los centros 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Las lesiones, ¿tienen 
la consideración de 

urgencia vital? 

 
Trabajador 

accidentado 

Prestar 
asistencia 
sanitaria 

Comprobar 
afiliación en 

GISS 

¿Pertenece a 
mutua 

colaboradora? 

Registrar en aplicación de 
asistencia sanitaria como 

NO MUTUALISTA 
“Prestación de auxilio” 

Contactar 
con su 
mutua 

¿Remiten volante 
de asistencia o 

autorizan que se le 
preste asistencia? 

Comprobar 
afiliación en 

GISS 

¿Pertenece a 
mutua 

colaboradora? 

Derivar a 
su mutua 

¿Aporta volante 
de asistencia? 

Registrar en aplicación de 
asistencia sanitaria como 

MUTUA 
COLABORADORA 

Contactar con 
su mutua 

¿Remiten volante 
de asistencia o 

autorizan que se le 
preste asistencia? 

Derivar al Servicio 
Público de Salud 

Prestar 
asistencia 
sanitaria 

Prestar 
asistencia 
sanitaria 

Derivar a 
su mutua 

Registrar en aplicación de 
asistencia sanitaria como 

MUTUA 
COLABORADORA 

¿Aporta volante 
de asistencia? 

Registrar en aplicación de 
asistencia sanitaria como 

MUTUA 
COLABORADORA 

Registrar en aplicación de 
asistencia sanitaria como 

MUTUA 
COLABORADORA 

NO 

NO 

NO 

NO 

SI 

SI 

SI 

SI 

SI 

NO 

NO 

SI NO 

SI 

Derivar al Servicio 
Público de Salud 

¿Pertenece a 
otra mutua? 

Registrar en aplicación de 
asistencia sanitaria como 

NO MUTUALISTA 
Otras Mutuas 

Registrar en aplicación de 
asistencia sanitaria como 

NO MUTUALISTA 
“Prestación de auxilio” 

Derivar al Servicio 
Público de Salud 

SI NO 

¿Pertenece a 
otra mutua? 

NO SI 

Derivar al Servicio 
Público de Salud 


