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a treballadors
desplacats a
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Els treballadors protegits per Asepeyo, residents a
Espanya i desplagats a I'estranger per motius de
feina, disposen d’un teléfon (+34 937 057 540), ba-
sicament informatiu, que té com a funcié:

Informar-se del tramit administratiu que cal fer. In-
formacié que també es pot sol-licitar a la Tresoreria
General de la Seguretat Social (via telefonica o
web), web d’Asepeyo o per mitja del Servei d’Aten-
ci6 a I'Usuari. A manera de resum, segons la desti-
nacio, cal tenir present:

Tramit administratiu

Formulari TA.300

Model a formalitzar quan un empresari envii a algun
treballador a fer una activitat temporal en un altre
pais, i pugui ser aplicable la legislacioé espanyola de
Seguretat Social. Igualment, el treballador/a per
compte propi que es traslladi temporalment a treba-
llar en un altre pais i continui estant d’alta en el Re-
gim Especial dels Treballadors per Compte Propi.
També s’ha d’emplenar en cas de treballar per
compte d’altri o propi, simultaniament o alternativa-
ment en diversos paisos de la Unié Europea, Espai
Econdmic Europeu i a Suissa.

Comunitat Economica Europea (CEE): Alemanya,
Austria, Beélgica, Bulgaria, Republica Txeca, Xipre,
Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Espa-
nya, Estonia, Finlandia, Franca, Gréecia, Hongria, Ir-
landa, Italia, Letonia, Lituania, Luxemburg, Malta,
Paisos Baixos, Polonia, Portugal, el Regne Unit, Ro-
mania i Suécia.

Espai Economic Europeu (EEE): Islandia, Liech-
tenstein i Noruega.

Suissa (només per a treballadors/ores amb nacio-
nalitat de la CEE).
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Per a desplacaments a paisos de I'EE, EEE i Suissa,
el treballador/a ha de gestionar la Targeta Sanitaria
Europea (TSE) a través de 'INSS, per teléfon (901
166 565) o a I'adreca:

htips.//sede.seg-social.gob.es/Sede_ 1/Serviciosen-
Linea/Ciudadanos/index.htm?ssUserText=232000

Si no s’ha obtingut préviament la Targeta Sanitaria
Europea (TSE), es pot sol-licitar el Certificat Provi-
sional Substitutori (CPS), mitjancant certificacié di-
gital o dni electronic a través de I’Oficina Virtual de
la Seguretat Social:

https://sede.seg-social.gob.es/Sede_1/Serviciosen-
Linea/Ciudadanos/index.htm?ssUserText=231536

En tots dos casos el sistema d’assisténcia sanitaria
és el vigent al pais de destinacio.

Paisos no comunitaris amb conveni bilateral
(amb o sense inclusi6 d’assistencia sanitaria): An-
dorra, I’Argentina, Australia, el Brasil, Canada (ex-
cepte el Quebec), Xile, Colombia, Corea, Republica
Dominicana, Equador, els Estats Units, Filipines, el
Japo, el Marroc, Méxic, Paraguai, Perd, Rassia, Tu-
nisia, Ucraina, Uruguai i Venecuela.

Els treballadors que es desplacin a paisos amb con-
veni bilateral han de formalitzar també el formulari
corresponent al pais de desplagament, i gestionar-
loala TGSS.

Important

Si el treballador/a rebés prestacions sanitaries per
contingéncia laboral en un estat membre de la CEE,
EEE o Suissa sense haver presentat la Targeta Sa-
nitaria Europea, el treballador/a o 'empresa haurien
d’abonar les despeses generades i, més tard, sol-li-
citar-ne el reintegrament a la Mdtua, tot aportant la

En cas d’accident de treball dirigeixi’s a
(en aquest ordre)
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Si I'nan curat en una clinica o dispensari alié a 'organitzacié d’Asepeyo, presenti’s,
per favor, com més aviat millor, a un centre assistencial d’aquesta Mutua, que li
actualitzarem la situacio: baixa —si escau—, medicacio, tractament, etc.
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documentacio6 que justifiqui la despesa. Igual passa
en prestacions en paisos amb conveni bilateral amb
inclusi6 d’assisténcia sanitaria si no s’hagués forma-
litzat el tramit administratiu previ.

Als paisos sense conveni bilateral d’assisténcia sa-
nitaria, les despeses per les prestacions sanitaries
rebudes ha d’abonar-les sempre el treballador/a o
I’empresa al centre sanitari corresponent. Després,
pot fer el mateix tramit de reintegrament descrit.

Es requisit imprescindible per al reintegrament, en
tots els casos, que s’hagin utilitzat els serveis sani-
taris publics, a excepci6 d’urgéncia vital.

Assisténcia sanitaria — accident laboral

En cas d’accident laboral, el treballador/a pot recor-
rer al numero de teléfon a dalt esmentat i informar
del succés. Un equip medic valorara la situaci6 i, de
ser necessari i en funci6 de la possible gravetat de
la lesio, activara el trasllat a un centre sanitari pablic.
A partir d’aquest moment, el lesionat passara a de-
pendre de la sanitat del pais on estigui desplacat. Si
hi ha ingrés hospitalari, el mateix servei d’assisten-
cia telefonica també s’encarrega de sol-licitar els in-
formes medics, que, a través del Servei d’Atencid a
I’'Usuari, seran enviats al centre assistencial d’Ase-
peyo, responsable de I'empresa, perque faci el se-
guiment del procés.

En casos lleus, s’aconsella acudir al centre sanitari
public que el treballador accidentat tingui més a
prop, utilitzant mitjans propis.

La Matua només es pot fer carrec de la factura de
trasllat, del lloc de I'accident al centre sanitari, si el
Servei d’Assistencia Telefonica abans esmentat pre-
viament I’ha autoritzat.

Per als paisos de la CEE, EEE, Suissa i els que tin-
guin conveni bilateral amb inclusié de I'assistencia
sanitaria: Andorra, Brasil, Xile i Equador i per al Mar-
roc, Peru i Tunisia (en aquests tres Ultims paisos so-
lament es contempla I'assisténcia sanitaria per als
treballadors nacionals d’aquests paisos, empleats /
assegurats a Espanya i desplacats al seu pais) i
hauran d’utilitzar els serveis sanitaris publics o con-
certats, els quals faran el tramit de la facturaci6 a
través dels organismes oficials (a Espanya, I'INSS,
i a I'altre pais, I'organisme analeq). En el cas d'utilit-
zar centres privats al marge del sistema sanitari del
pais de destinacio, el treballador/a o empresa hau-

ran d’assumir els costos de I'assistencia sanitaria re-
buda, sense possibilitat de reintegrament de despe-
ses, excepte en els casos d’urgéncia vital.

Per a la resta de paisos del mon, s’han d’utilitzar
també els serveis sanitaris publics i fer efectius els
imports de I'assisténcia sanitaria rebuda. Aquests
imports seran reintegrats, per la Mutua en els casos
de contingéncia laboral, prévia presentacié de I'o-
portuna documentacio.

Observacions

Els consolats d’alguns paisos d’aquest Ultim grup
poden exigir, per a I'expedicid del corresponent vi-
sat, la presentaci6 d’una polissa de cobertura de sa-
lut (a contractar amb qualsevol companyia
d’assegurances).

Repatriacié

Si el treballador/a accidentat queda ingressat en una
institucioé hospitalaria a I'estranger, el servei medic
de la Muatua valorara la conveniéncia del trasllat o
de la repatriacio.

Asepeyo només pot assumir les despeses ocasio-
nades amb motiu d’un trasllat o repatriacié duta a
terme com a part del procés assistencial, i sempre
amb prescripcié medica que I'aconselli. En cas que
el treballador/a pugui rebre el tractament inicial o
complet a I'estranger, i no hi hagi motiu medic que
recomani el retorn del pacient (encara que el treba-
llador/a estigui de baixa médica i vulgui tornar al seu
domicili mentre duri el procés de curacio), la Mitua
no podra assumir legalment les despeses derivades
del trasllat o de la repatriacio, que hauran d’anar a
carrec de 'empresa.



