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Serveis digitals per als  

usuaris

Hem creat mi Asepeyo per estar més a prop dels 
nostres usuaris. Amb aquest canal de comunicació 
digital volem posar a l’abast la informació d’interès 
–amb la màxima transparència–, acompanyar-los en 
tot el procés mèdic i agilitar gestions i tràmits. 
 
Poden accedir a mi Asepeyo mitjançant l’app i a tra-
vés d’Asepeyo Oficina Virtual. Els dos aplicatius 
compten amb les mateixes funcionalitats. Tanma-
teix, l’app sobresurt per la seva immediatesa i pro-
porciona més autonomia a l’usuari. 
 
L’usuari pot sol·licitar la clau d’accés a mi Asepeyo 
en qualsevol dels nostres centres assistencials o au-
toregistrar-se* a la nostra web. Una clau d’accés 
única (per a l’app i per a Asepeyo Oficina Virtual) li 
serà assignada. 
 
 

Principals funcionalitats de mi Asepeyo 
 

Accés a l’historial mèdic dels últims 5 anys. 
 

Agenda mèdica. 
 

Vídeos de rehabilitació personalitzats, prescrits 
pel teu fisioterapeuta. 

Genius sanitari: videotrucada amb un metge de 
la Mútua per resoldre dubtes. 

Sistema d’alertes i notificacions: pagaments, 
nous informes mèdics o proves diagnòstiques. 

Actualització de dades personals. 

Localitzador de centres assistencials i centres 
concertats. 

Mis casos

15

róxima cita Genius sanitario

Rehabilitación

abril 2017 
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17/10/2016
CP

Contusión en la rodilla

07/03/2015
CC

Resfriado

27/05/2014
S Prestación por incapacidad

Ver más casos

Mis vídeos

Próxima cita Genius sanitario 
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No tienes ninguna  
cita programada

*Per motius de confidencialitat de dades, l’autoregistre només es completa si totes les dades introduïdes són idèntiques a les que 
consten en les nostres bases de dades. 
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