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Manual de serveis
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digitals
per als
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o

ASEPEYO

Hem creat mi Asepeyo per estar més a prop dels
nostres usuaris. Amb aquest canal de comunicacio
digital volem posar a 'abast la informaci6 d’interes
—amb la maxima transparéncia—, acompanyar-los en
tot el procés medic i agilitar gestions i tramits.

Poden accedir a mi Asepeyo mitjancant I'app i a tra-
vés d’Asepeyo Oficina Virtual. Els dos aplicatius
compten amb les mateixes funcionalitats. Tanma-
teix, 'app sobresurt per la seva immediatesa i pro-
porciona més autonomia a l'usuari.

L'usuari pot sol-licitar la clau d’accés a mi Asepeyo
en qualsevol dels nostres centres assistencials o au-
toregistrar-se* a la nostra web. Una clau d’accés
Unica (per a I'app i per a Asepeyo Oficina Virtual) li
sera assignada.

roxima cita Genius sanitario
15 i
abril 2Q17
A Rehabilitacion disponible
é, Mis casos
@ Contusion en la rodilla >
®17/10/2a16
@ Resfriado >
@ a7/a3/2a15
9 Prestacion por incapacidad >
@ 27/a5/2014

Principals funcionalitats de mi Asepeyo
o Accés a I'historial médic dels Ultims 5 anys.
o Agenda medica.

o Videos de rehabilitacio personalitzats, prescrits
pel teu fisioterapeuta.

o Genius sanitari: videotrucada amb un metge de
la Mutua per resoldre dubtes.

« Sistema d’alertes i notificacions: pagaments,
nous informes médics o proves diagnostiques.

o Actualitzacié de dades personals.

o Localitzador de centres assistencials i centres
concertats.
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Proxima cita Genius sanitario
i

No tienes ninguna
cita programada

disponible

Mis videos

M memanlanis Fracesas

*Per motius de confidencialitat de dades, I'autoregistre només es completa si totes les dades introduides son idéntiques a les que

consten en les nostres bases de dades.
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