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1. INTRODUCCIÓN 

 
1.1. OBJETO 

El portal Proas es un portal que pretende recoger todas las funcionalidades y 

accesos a las aplicaciones que son necesarias para el trabajo diario de las 

personas que desempeñan las funciones de admisión e información en los 

múltiples centros asistenciales de la mutua.  

 

Aunque el portal está dirigido a un grupo determinado de empleados, será 

accesible por todos los empleados de la organización. 

 

Este documento pretende facilitar y hacer más próximo el portal PROAS  a todos 

sus usuarios.  

 

 
1.2. ALCANCE 

Todos los empleados de la mutua. 

 

 
1.3. DEFINICIONES 

N/A 
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2. ACCESO AL  PORTAL 

En portal será accesible por todos los empleados de la mutua y estará localizado en 

la actual intranet corporativa. El portal cuenta con un acceso directo y destacado en 

la pantalla principal de la intranet, de fácil localización.  

 
 
Figura 1. Acceso al portal en la Intranet 
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3. EL  PORTAL 

Una vez seleccionada la opción el portal PROAS se abrirá en una nueva ventana del 

explorador. 

 

 
 
Figura 2. Portal PROAS 
 

 

Se podrá seleccionar, mediante el desplegable situado arriba a la derecha, el centro 

de trabajo en el que se encuentra, para poder visualizar los contenidos 

dependiendo de dicho centro. 

 

Cuando se acceda por primera vez al portal, se le mostrará informado el centro de 

trabajo habitual del usuario registrado. 

 

Si se posiciona el cursor sobre el desplegable, se mostrará una etiqueta informativa 

con la descripción del centro (ver figura 2). 

 

Según el centro seleccionado, los enlaces podrán estar condicionados a un 

comportamiento determinado. Se explica con detalle en el siguiente apartado. 
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3.1. APLICACIONES 

Las distintas aplicaciones que ofrece el portal están distribuidas en tres grandes 

bloques; Operativa, Bases de datos y utilidades, que califican y facilitan el 

acceso a las mismas.  

 

En la sección operativa, encontramos aplicaciones que facilitan la operatividad 

diaria, en la sección Bases de datos encontramos listados de teléfonos, 

delegaciones e instrucciones de consulta útiles para el trabajo diario. Por último 

se encuentra la sección de utilidades, que cómo su nombre indica, pone a la 

disposición del usuario una serie de herramientas que le serán de gran ayuda a 

la hora de localizar códigos postales o calcular dígitos de control.  

 
Una vez seleccionada y activada la aplicación, ésta se abrirá en una nueva 

ventana maximizada, estando operativa para el usuario desde ese mismo 

instante.  

 

Figura 3. Aplicación seleccionada. 
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3.1.1. Enlace “Buzón corporativo” 
 

Tal como se comenta en el apartado anterior, según el centro seleccionado, 

el enlace “Buzón corporativo” enlazará con el buzón del centro seleccionado.  

Si el usuario está conectado al centro nnnn, se le mostrará el enlace de 

buzón corporativo al centro nnnn. 

Si el centro en cuestión no tuviera activados los buzones corporativos, se 

mostraría un mensaje al usuario informándole de lo siguiente: 

 

Acceso denegado: no existe ningún buzón asociado a su centro o bien usted no está 

autorizado a él. 
 


